SZKOLENIE ON-LINE 1 GRUDNIA 2020 R.

/O Fundacja Rozwoju
Demokracji Lokalnej
im. Jerzego Regulskiego

SZKOLENIA ON-LINE

/posazeni ow samorzgdowych
i urzednikow w wiedze niezbedna do
zgodnego z prawem procedowania
w zakresie skarg i wnioskow zgtaszanych
przez mieszkancéw oraz unikania
nieprawidtowosci proceduralnych
i merytorycznych przy zatatwianiu skarg.

ADRESACI:

Sekretarze gmin i powiatéw, Przewodniczacy
rad, cztonkowie komisji skarg, wnioskow i
petycji, kierownicy jednostek
organizacyjnych, pracownicy zajmujgcy sie
przyjmowaniem oraz rozpatrywaniem petycji,
skarg i wnioskéw w tym: pracownicy biur
rady, wydziatéw spraw obywatelskich,
wydziatow organizacyjnych, inne osoby
zainteresowane tematem.

PROWADZACY:

Doktor nauk prawnych, adiunkt w Zaktadzie
Prawa Samorzadu Terytorialnego Katedry
Prawa Administracyjnego i Nauki
Administracji na Wydziale Prawa i
Administracji Uniwersytetu tédzkiego;
specjalizuje sie w zakresie: prawa samorzadu
terytorialnego, prawa urzedniczego, etyki
pracownika samorzadowego, zaktadéw opieki
zdrowotnej i ochrony zdrowia, gospodarki
komunalnej oraz innych zagadnien
dotyczacych samorzadu terytorialnego i
prawa administracyjnego. Autor wielu
publikacji z zakresu prawa administracyjnego
i samorzadu terytorialnego, w tym
wspotautor Encyklopedii Samorzgdu
Terytorialnego.

PETYCJE, SKARGI | WNIOSKI W DZIALALNOSCI

ORGANOW SAMORZADOWYCH PO

ZMIANACH USTAW SAMORZADOWYCH ZE
SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM KOMISJI

SKARG, WNIOSKOW | PETYCII

PROGRAM:
. Komisja skarg, wnioskow i petyciji.

1.

2.
3.
4.

Komisja skarg, wnioskéw i petycji jako nowy podmiot w strukturze
rady gminy (powiatu).

Sktad komisji skarg, wnioskéw i petyc;ji.

Zakres dziatania komisji skarg, wnioskéw i petyciji.

Statutowa regulacja nowej komisji.

Il. Skargii wnioski.

1. Podstawy prawne instytucji skarg i wnioskow.

2. Pojecie skargi i wniosku.

3. Podmioty uprawnione do sktadania skarg i wnioskéw.

4. Tryb iforma sktadania skarg.

5. Problem skargi , elektronicznej”.

6. Skarga ainterpelacja i zapytanie oraz krytyka prasowa.

7. Wiasciwosc rady gminy (powiatu) do zatatwienia skarg i wnioskow.

8. Wiasciwos¢ organu wykonawczego i kierownikéw jednostek
organizacyjnych do zatatwienia skarg i wnioskéw.

9. Postepowanie w przypadku stwierdzenia niewtfasciwosci do
rozpoznania skargi i wniosku.

10. Procedura postepowania ze skargami wptywajgcymi do rady.

11. Procedura postepowania ze skargami wptywajgcymi do organu
wykonawczego i kierownikéw jednostek organizacyjnych

12. Skargi a ochrona danych osobowych.

13. Terminy na rozpoznanie skarg i wnioskdw.

14. Stwierdzenie zasadnosci lub niezasadnosci ztozonej skargi.

15. Informowanie skarzgcego o sposobie zatatwienia sprawy.

16. Co zrobi¢ z kolejng skarga w tej samej sprawie?

17. Skutki stwierdzenia zasadnosci ztozonej skargi.

18. Postepowanie z wnioskami wptywajgcymi do rady oraz organu
wykonawczego i kierownikéw jednostek organizacyjnych

19. Dokumentowanie skarg i wnioskow wptywajgcych do rady gminy
(powiatu).

lll. Petycje.

1. Zatozenia ustawy o petycjach.

2. Rozrdzinienie pojeci petycji, skargi i wniosku oraz ustalenie
wiasciwego trybu postepowania.

3. Obowiagzki organéw samorzadowych w zwigzku 2z' ustawa
o petycjach.

4. Podmioty uprawnione do sktadania petycji. \

5. Trybiforma sktadania petycji, problem petygji , elektron

6. Petycja wielokrotna i zbiorowa.

7. Wiasciwosé rady gminy (powiatu) do zatatwienia petycji.

8. Wtasciwos¢ organu wykonawczego i kierownikow jednostek
organizacyjnych do zatatwienia petycji.

9. Tryb procedowania w sprawach petycji.

IV. Pytaniai odpowiedzi.
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TERMIN SZKOLENIA:
1 grudnia 2020 r., godz. 10.00 — 14.00.

CENA:

285 zf netto/os.

Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku
finansowania szkolenia ze srodkéw publicznych. Cena
zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line,
materialy  szkoleniowe przekazane w  wers;ji
elektronicznej, certyfikat ukonczenia szkolenia,
mozliwosc¢ konsultacji z trenerem.

ZGtOSZENIA:

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przesta¢ mailem na
adres: szkolenia.zg@frdl.org.pl, faksem lub poprzez
formularz zgtoszenia na www.zg.frdl.pl do 27 listopada
2020r.

UWAGA: LICZBA MIEJSC OGRANICZONA!

DANE DO KONTAKTU:
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego
NIP: 522-000-18-95

KONTAKT
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Osrodek Regionalny w Zielonej Gorze
al. Niepodlegtosci 16/9, 65-048 Zielona Géra

tel. 68/453 22 09,fax: 68/419 90 97
szkolenia.zg@frdl.org.pl

Co to jest webinarium i jak bedziemy je realizowali?

Szkolenie to bedzie realizowane w formie on-line. Udziat pozwoli zapoznaé sie z tematem prezentowanym na zywo przez
eksperta, zada¢ mu pytanie na czacie i porozmawiac z innymi uczestnikami.

Nasze szkolenia on-line wyrdznia to, ze prowadzone sg z najlepszymi trenerami i ekspertami, praktykami w temacie
szkolenia, ktorych znajg Panstwo ze szkolen stacjonarnych.

Bedg Panstwo widzieli i styszeli trenera oraz wyswietlane przez niego materiaty, prezentacje, filmy instruktazowe,
dokumenty.

Zarowno przed spotkaniem, jak i w jego trakcie mogg Panstwo zadawac pytania poprzez czat. Trener odpowiada na te
pytania na biezaco lub w drugiej czesci szkolenia w sesji pytan i odpowiedzi.

Platforma, na ktérej odbywa sie webinarium, jest dostepna bezposrednio przez przegladarke internetowa, np. Google
Chrome lub inng. Potrzebny jest komputer z dostepem do Internetu. Przydatne moga byé réwniez stuchawki z mi n,
jezeli chcieliby Panistwo zabieraé gtos a liczba uczestnikéw na to pozwala. Kamera w komputerze nie jest konieczna. \.
Po przestaniu karty zgtoszenia otrzymaja Panstwo na wskazany adres e-mail unikalny link do webinarium (wirtualnej
szkoleniowej). Wystarczy klikng¢ w ten link w konkretnym terminie i godzinie, w ktdrej planowane jest jego rozpoczecie.
Korzystanie z naszych webinaridw jest bardzo proste. Jezeli po raz pierwszy korzystajg Panstwo z naszego webinarium
sugerujemy testowe potfaczenie we wskazanym przez nas terminie.

Po spotkaniu otrzymajg Paristwo mailem elektroniczne materiaty szkoleniowe a certyfikat ukonczenia szkolenia zostanie
przestany, w zaleznosci od Panstwa preferencji, poczta lub mailem. Ptatnos¢ za szkolenie nastgpi na podstawie faktury
przestanej po szkoleniu mailem.
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Dokonanie zgtoszenia na szkolenie  jest
rdwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem
regulaminu szkolen Fundacji Rozwoju Demokracji
Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora
www.zg.frdl.pl oraz zawartej wnim Polityce

prywatnosci i ochrony danych osobowych.

KARTA ZGtOSZENIA UCZESTNIKA:

Petycje,skargi i wnioski w dziatalnosci organéw samorzgdowych po zmianach
ustaw o samorzagdowych ze szczegolnym uwzglednieniem komisji skarg,
wnioskow i petycji (zajecia on-line)

1 grudnia 2020 r.

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

3. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikdw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w TAKO NIEO
catosci lub co najmniej 70% ze srodkdw publicznych (prosze zaznaczy¢ witasciwe)

Prosze o certyfikat w formie: Papierowej [
Elektroniczne] L1 € Mail.......cooveveevieveiiiiieeeeeeereeeeveiest oo srennsiaanes

UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejno$¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostac
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia na mail: szkolenia.zg@frdl.org.pl lub fax 68/419 90 97 lub_przez strone
www.zg.frdl.pl. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdiniej na trzy dni robocze przed terminem bedzie ré

N

z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za to szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowac przel
szkoleniu (na przelewie prosimy podac¢ nazwe szkolenia).

Podpis osoby upowaznione;j
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