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% Demokracji Lokalnej 2 Sierpnia 2022 r

im. Jerzego Regulskiego

WNIOSKI O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI. POSTEPOWANIA
SKARGOWE, KARY

INFORMACIE O SZKOLENIU:

Instytucja skarg i wnioskdéw o zapewnienie dostepnosci obowigzuje od wrzesnia 2021 r. Kazdy

obywatel moze poinformowac¢ podmiot publiczny o braku jego dostepnosci w wymiarach

architektonicznym i informacyjno — komunikacyjnym, opisanych w art. 6 ustawy o zapewnieniu
dostepnosci (UzD). Osoby ze szczegdlnymi potrzebami lub ich przedstawiciele moga takze
ztozy¢ wnioski i skargi, o ktdrych mowa w rozdziale 4 tejze ustawy. W zwigzku z powyzszym,
proponujemy Panstwu uczestnictwo w szkoleniu, podczas ktdrego prowadzaca wyjasni
problematyka wnioskéw o zapewnienie dostepnosci oraz skarg na brak dostepnosci, podpowie
jak nalezy postgpi¢ w przypadku wniesienia skargi, co zrobi¢ w przypadku opdznienia
w rozpatrzeniu wniosku.
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CELE | KORZYSCI:

e Zdobycie, uzupetnienie i uporzgdkowanie wiedzy na temat wnioskow, sktadanych przez
obywateli w sprawie zapewnienia dostepnosci oraz prawidtowego postepowania
w przypadku procedury skargowej.

e Wskazanie, w jaki sposéb moga byé sktadane wnioski, jak powinny by¢ rozpatrywane,
czy nalezy wobec nich stosowac terminy k.p.a.?

e Przedstawienie problematyki dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych.

e Zapoznanie z tematykg dotyczacag skarg na brak dostepnosci, niezbednych procedur,
wskazanie kto moze skarzy¢, skarga a kwestia zgdania zapewnienia dostepnosci.

e Wskazanie praktycznych rozwigzan techniczno- organizacyjnych w podmiotach
publicznych w zwigzku zrozpatrywaniem wnioskdw o zapewnienie dostepnosci
architektonicznej oraz informacyjno-komunikacyjnej czy cyfrowe;j.

e Uzyskanie podpowiedzi, jak przygotowac sie na skarge na brak dostepnosci.

PROGRAM:
I.  WNIOSKI O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI ARCHITEKTONICZNEJ ORAZ INFORMACYJNO-
KOMUNIKACYJNEJ
1. Informowanie podmiotu publicznego o braku dostepnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej.
2. Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej Iub informacyjno-
komunikacyjnej.
Elementy wniosku.
Przekazanie wniosku wg wtasciwosci.
Uzupetnienie brakéw formalnych.
Termin zapewnienia dostepnosci.
Zawiadomienie o opdznieniu w rozpatrzeniu wniosku.
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8. Zawiadomienie o braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci.
9. Skarga na brak dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej- rola
prezesa PFRON.
10. Decyzje prezesa PFRON.
11. Grzywna w celu przymuszenia do wykonania nakazu zapewnienia dostepnosci.
12. Rozwigzania techniczno- organizacyjne w podmiotach publicznych w zwigzku
z rozpatrywaniem wnioskdw o zapewnienie dostepnosci architektonicznej oraz
informacyjno-komunikacyjnej.
Il. POSTEPOWANIE W SPRAWIE ZADAN | SKARG O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI
CYFROWE)
1. Zadanie zapewnienia dostepnoéci cyfrowej strony internetowe;j, aplikacji mobilnej lub
ich elementéw:
e Kto moze ztozy¢ wniosek?
e Elementy wniosku.
e Terminy rozpatrzenia wniosku.
e Zawiadomienie o opdznieniu w rozpatrzeniu wniosku.
e Odmowa zapewnienia dostepnosci cyfrowej.
e Zawiadomienie o braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j.
e Skarga na brak dostepnosci cyfrowe;.
e Podmioty rozpatrujace skarge.
e Procedura rozpatrzenia skargi a stosowanie przepisow k.p.a. — omowienie
procedury skargowe;.
e Zawiadomienie o rozpatrzeniu skargi.
2. Kara pieniezna.
Monitoring stron internetowych i aplikacji mobilnych.
4. Rozwigzania techniczno -organizacyjne w podmiotach publicznych w zwigzku
z rozpatrywaniem wnioskow o zapewnienie dostepnosci cyfrowe;j.
5. Dyskusja, kwestie problemowe.
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ADRESACI:

Pracownicy instytucji publicznych odpowiedzialni za wdrozenie dostepnosci w urzedzie,
koordynatorzy ds. dostepnosci w instytucjach publicznych, osoby ubiegajgce sie o stanowisko
koordynatora ds. dostepnosci, audytorzy i kontrolerzy wewnetrzni, wszyscy zainteresowani
tematyka szkolenia.

PROWADZACY:

Praktyk, radca prawny, ekspert zzakresu prawa administracyjnego, prawa pracy oraz
przepiséw prawnych dotyczacych ochrony danych osobowych, instytucji kultury,
dofinansowania kosztéw ksztatcenia mtodocianych, zapewnienia dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami. Cztonek zespotu audytujgcego dostepnosé w jsfp. Doswiadczona
trenerka, prowadzaca szkolenia podnoszace kwalifikacje pracownikéw administracji
publicznej. Autorka licznych komentarzy i opinii prawnych. Staty wspétpracownik FRDL.
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Whioski o zapewnienie dostepnosci. Postepowania skargowe, kary

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

Cena: 349 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
szkolenia ze $Srodkoéw publicznych.

2 sierpnia 2022 r. Szkolenie w godzinach 9:00-13:00

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukoriczenia szkolenia,
mozliwos$é konsultacji z trenerem.

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Osrodek Regionalny w Zielonej Gérze

DANE DO al. Niepodlegtosci 16/9, 65 — 048 Zielona Géra
KONTAKTU: tel. 68 453 22 09, e-mail: szkolenia.zg@frdl.org.pl,
www.zg.frdl.pl

DANE UCZESTNIKA ZGtASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w TAKO NIEO
catosci lub co najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ whasciwe)

Prosze o certyfikat w formie: Elektronicznej O e mail

Prosze o przestanie faktury na adres MailoOWy: ettt ettt s be b bttt e e et e tet bt aas

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rownoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen Fundacji Rozwoju
Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.zg.frdl.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci i ochrony
danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przestac poprzez formularz zgtoszenia na www.zg.frdl.pl
do 29 lipca 2022r.

UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostaé
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed
terminem jest rownoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnosc nalezy
uregulowac przelewem na podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowaznionej
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