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Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Osrodek Regionalny w Zielonej Gérze
zaprasza na szkolenie zamkniete:
Ustawa o doreczeniach elektronicznych. Zmiany w Kpa
Zgodnie z przepisami ustawy o doreczeniach elektronicznych z 18 listopada 2020 r., ktéra wymusza realizowanie
elektronicznego listu poleconego, zarowno w relacjach zadministracjg publiczng, w tym administracjg
samorzgdowg, jak i z podmiotami prywatnymi nastepujg istotne zmiany w doreczeniach elektronicznych.
Zapraszamy Panstwa na szkolenie, podczas ktdrego wyjasnimy czym sg doreczenia elektroniczne, ktére doreczenia

sg zwolnione ze stosowania regulacji, wskazemy obowigzki wynikajgce z wprowadzonej ustawy.

Cele szkolenia:

— Przedstawienie regulacji dotyczacych ustawy o doreczeniach elektronicznych i zmianach w Kodeksie
postepowania administracyjnego, zwigzanych z wejsciem w zycie tej ustawy,

— Poznanie obowigzkéw podmiotdw publicznych, wynikajgcych z wprowadzenia ustawy o doreczeniach
elektronicznych,

— Omowienie kwestii wytgczen spod doreczen, konsekwencji wynikajgcych z wpisania adresu do bazy adreséw
elektronicznych,

— Przedstawienie regulacji dotyczacych publicznej ustugi hybrydowej, optat za przekazywanie korespondencji,
administrowania i zarzadzania skrzynka doreczen, postepowan reklamacyjnych,

— Wskazanie zakresu odpowiedzialnosci podmiotdow za nieprawidtowosci,

— Uzyskanie odpowiedzi na pytania zwigzane z tematyka szkolenia.

Program szkolenia:

1. Przedmiot regulacji ustawy o doreczeniach elektronicznych.

2. Definicje ustawowe:
e podmiot publiczny,
o kwalifikowana ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego,
e operator wyznaczony,
e publiczna ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego,
e publiczna ustuga hybrydowa,
e przestanki doreczania korespondencji z wykorzystaniem publicznej ustugi hybrydowej, wytgczenia,
e adres do doreczen elektronicznych.

3. Doreczenia i wymiana informacji wytgczone spod regulacji.

4. Skutki prawne wpisu adresu do doreczen elektronicznych do bazy adreséw elektronicznych.
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Obowigzek posiadania przez podmiot publiczny adresu do doreczen elektronicznych wpisanego do bazy
adresow elektronicznych.

Inne podmioty zobowigzane do posiadania adresu do doreczen elektronicznych, wpisanego do bazy adreséw
elektronicznych.

Administrator skrzynki doreczen; zarzgdzanie skrzynkg doreczen.

Rezygnacja z publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego.

Zadania ministra ds. informatyzacji w zakresie utrzymania i rozwoju bazy adreséw elektronicznych.

Sposoby wpisu adresu do doreczen elektronicznych do bazy adresdw elektronicznych.

Skutki prawne wpisu do bazy adreséw elektronicznych.

Okres, na jaki dokonuje sie wpisu adresu do doreczen elektronicznych.

Swiadczenie ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowe;j.

Chwila doreczenia korespondencji przy wykorzystaniu publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego.

Doreczenie na adres do doreczen elektronicznych w ramach ustugi on-line swiadczonej przez podmiot publiczny.
Obowigzek swiadczenia publicznej ustugi hybrydowej przez operatora wyznaczonego; standardy Swiadczenia
publicznej ustugi hybrydowe;.

Procedura przeksztatcenia dokumentu elektronicznego w przesytke listowg w ramach swiadczenia publicznej
ustugi hybrydowej.

Negatywne przestanki przeksztatcenia dokumentu elektronicznego w przesytke listows.

Opfata za przekazywanie korespondencji przy uzyciu publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego oraz publicznej ustugi hybrydowe;.

Odpowiedzialnos¢ operatora wyznaczonego oraz postepowanie reklamacyjne.

Systemy teleinformatyczne wspierajgce Swiadczenie ustug doreczen elektronicznych.

Wyszukiwanie i dostep do danych z bazy adreséw elektronicznych.

Zmiany w Kodeksie postepowania administracyjnego.

Odpowiedzi na pytania.

Szkolenia zamkniete realizujemy w formie on-line.

Cena kazdego szkolenia ustalana jest indywidualnie i obejmuje:

» Analize potrzeb szkoleniowych i dostosowanie programu szkolenia do potrzeb Zamawiajgcego,

» Przygotowanie i przeprowadzenie dedykowanego programu szkolenia przez 1 trenera,

» Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika dostepne w wersji elektronicznej,
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» Imienne certyfikaty ukonczenia szkolenia,
» Ewaluacje szkolenia i przekazanie jej wynikdw Zamawiajgcemu,

» Konsultacje poszkoleniowe.

Jak organizujemy szkolenia zamkniete online?

Uczestnicy mogg uczestniczy¢ w szkoleniu w formule stacjonarnej (w sali urzedu czy dowolnym miejscu
wyposazonym w rzutnik i internet), mieszanej tj. cze$¢ oséb w sali urzedu, cze$¢ przy komputerach lub wszyscy przy
komputerach (praca zdalna lub przy swoich stanowiskach pracy). Ekspert bedzie prowadzit szkolenie z sali
multimedialnej (zdalnie) dzieki czemu bedg go Panstwo widzieli i styszeli, a materiaty, prezentacje, filmy
instruktazowe, dokumenty beda wyswietlane przez niego na ekranie Parfistwa monitora lub w sali urzedu za

posrednictwem rzutnika multimedialnego.

Zaréwno przed spotkaniem, jak i w jego trakcie mogg Panstwo zadawac pytania poprzez mikrofon lub czat. Trener
odpowiada na te pytania na biezgco lub w drugiej czesci szkolenia w sesji pytan i odpowiedzi.

Platforma, na ktérej odbywa sie webinarium, jest dostepna bezposrednio przez przegladarke internetows, (Google
Chrome). Potrzebny jest komputer z dostepem do Internetu. Przydatne mogg by¢ rdwniez stuchawki z mikrofonem

lub gtosniki.

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej
Osrodek Regionalny w Zielonej Gorze
szkolenia.zg@frdl.org.pl

tel.: 68 453 22 09

www.zg.frdl.pl
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