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Stowo wstepne

Z przyjemnoscig oddajemy w rece czytelnikdw te nie catkiem typowa
publikacje pokonferencyjna. Zawiera ona tylko wybrane wystagpienia uczestnikdéw
Il Kongresu Ewaluacyjnego, jednak odzwierciedla gtdéwne przestanie tego
wydarzenia dotyczace przekraczania granic dotychczas dominujacej praktyki
ewaluacji i zarazem przedstawia spojrzenie na ewaluacje ze strony miodych
ewaluatoréw uczestniczacych w programie mentoringowym projektu YOUTH
IMPACT. Pokazuje takze otwierajace sie przed nimi perspektywy dalszego rozwoju
kompetencji ewaluacyjnych i miedzynarodowej wspdtpracy. Mimo uwzglednienia
jedynie wybranych wystapien kongresowych oraz pewnej ich redakcji, zachowaty
one bardzo bezposrednig forme, oddajac przez to niezwykle ciepta i przez to
sprzyjajaca refleksji atmosfere kongresu. Dla oséb zainteresowanych petnym
brzmieniem wszystkich wystgpien kongresowych w serwisie YouTube
udostepnione zostato petne nagranie wideo z kongresu.

Il Miedzynarodowy Kongres Ewaluacyjny pt. Ewaluacja jako przekraczanie
granic odbyt sie 22 pazdziernika 2021 roku, w formule on-line (ze wzgledu
na restrykcje zwigzane z pandemia COVID-19), a jego organizatorami byto Polskie
Towarzystwo Ewaluacyjne oraz Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im.
Jerzego Regulskiego w ramach projektu YOUTH IMPACT. Do niniejszej publikacji
wigczono wybrane wystapienia z sesji plenarnej, a takze - kierujac sie celem
projektu Youth Impact, czyli rozwijaniem kompetencji ewaluacyjnych oséb
i organizacji dziatajacych na rzecz aktywizacji zawodowej oséb mitodych,
wystagpienia z panelu pt. Ewaluacja lokalnych projektow wspierajacych
zatrudnienie mfodzieZy z perspektywy nowych ewaluatorow.

Publikacje rozpoczyna inaugurujace kongres wystapienie Moniki
Bartosiewicz-Niziotek, Prezeski Zarzadu Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego.
Wyjasnia w nim szerokie rozumienie tytutu kongresu obejmujace
m.in. przekraczanie granic dotychczasowego praktykowania ewaluacji, jak tez
granic geograficznych. Oba te aspekty transgresji sg tez obecne w projekcie
YOUTH IMPACT. Jest to bowiem projekt, w ktérym rozwijanie kompetencji
ewaluacyjnych prowadzone byly jednoczeénie w trzech krajach (Polska, Czechy,
Stowacja) i to przy wsparciu praktykéw ewaluacji z kolejnego kraju — Republiki
Federalnej Niemiec. Ponadto jednym z gtéwnych elementéw tego projektu byto
ksztatcenie os6b zwigzanych z przewaznie matymi i dziatajacymi lokalnie
organizacjami, przy czym ksztatcenie to dostosowano do ich potrzeb, a wiec
do oddolnego spojrzenia na ewaluacje. Byto to zatem wyjscie poza krytykowany
juz na wstepie kongresu nurt ewaluacji odgdrnej, w ktérym nawet lokalnie
zbierane dane stuza raczej odpowiedziom na pytania ewaluacyjne zadawane
z perspektywy ogdélnokrajowych Ilub regionalnych polityk i programéw
niz doskonaleniu lokalnie dziatajacych organizacji. Tymczasem organizacje
te potrzebuja refleksji nad prowadzonymi dziataniami z punktu widzenia swojej
misji oraz z perspektywy swoich cztonkéw czy podopiecznych.


https://www.youtube.com/watch?v=zn3CZaEhVD8

Potrzeba wyjscia poza praktyke ewaluacji odgdérnej zostata mocno
wyrazona W zamieszczonym Ww tej publikacji wyktadzie inauguracyjnym
prof. Leszka Korporowicza pt. Ewaluacja jako przekraczanie granic. Transgresja
w ewaluacji zorientowanef na przysztosc. Rdbwniez kolejny wyktad pt. Wartosci
ponad granicami, autorstwa prof. Helen Simons, zawiera oparte na
humanistycznych wartosciach postulaty odbiurokratyzowania i demokratyzacji
ewaluacji, a takze wzywa do prowadzenia jej z uwzglednieniem potrzeb zwyktych
ludzi, z petng wrazliwoscia na ich problemy, przyczyniajac sie do wzmacniania
lokalnej demokracji i w ogéle do budowania ,lepszego $wiata”.

Dalej publikacja zawiera wystapienia z panelu przedstawiajgcego rozwdj
ewaluacji w kierunku postulowanej ewaluacji lokalnej, a zarazem - w kierunku
wspotpracy ewaluatoréw przekraczajacej granice panstw. Oprécz wprowadzenia
mowigcego m.in. o specyfice ewaluacji w projekcie YOUTH IMPACT, s3 tu trzy
wystagpienia uczestnikdw programu mentoringowego bedacego czescig tego
projektu oraz wystagpienie ich mentorki. Uczestnicy programu opowiadajg
o swoich obserwacjach i wnioskach z prowadzenia ewaluacji projektéw dla bliskiej
im wcigz wiekowo miodziezy, zwracajac m.in. uwage na kwestie komunikacji
i budowania zaufania miedzy badaczem a badanymi. Dostrzegajg takze zmiane
we wiasnym podejsciu do ewaluacji, gdy dzieki nowym kompetencjom i wsparciu
programu moga w szerszy i bardziej swiadomy sposdéb uwzgledni¢ kontekst
procesu ewaluowanej interwencji, majac tez na wzgledzie potrzeby lokalnych
interesariuszy.

Publikacje konhcza wypowiedzi liderek miedzynarodowych inicjatyw
wspierajacych poczatkujacych ewaluatoréw. Przedstawiajg one dziatalnosé
swoich organizacji, w tym m.in. wirtualne konferencje, konkursy, programy
edukacyjne i mentoringowe. Dotychczas bardzo ograniczony udziat polskich
mtodych ewaluatoréw w tych sieciach nalezy uznac za jedna z barier, do ktérych
przekroczenia zacheca tytut kongresu.

Opracowanie tej publikacji jest jednym z ostatnich dziatanh w ramach
projektu Youth Impact, ktérego celem bylo wspieranie i rozwijanie potencjatu
ewaluacyjnego organizacji pozarzadowych oraz instytucji publicznych
dziatajacych na rzecz aktywizacji zawodowej i przedsiebiorczosci wéréd mtodych
ludzi. Projekt finansowaltylslandia, Norwegia i Lichtenstein ze srodkéw funduszy
EOG i funduszy norweskich w ramach Funduszu na Rzecz Zatrudnienia Mtodziezy.

Przez ponad trzy lata projektu, wraz z partnerami z Czech (Channel
Crossings) i Stowacji (PEDAL Consulting), przy wsparciu ekspertéw z Niemiec
(FIAP e.V.), przygotowaliSmy narzedziowniki i kursy e-learningowe opracowane
z mysla o ewaluacji dziatan adresowanych do miodziezy, przeprowadziliSmy trzy
edycje kursu ewaluacyjnego, w ktérych wzieto udziat po ponad 70 oséb w kazdym
z krajéw partnerskich (w sumie ponad 210 oséb), opublikowaliémy po pie¢ tekstéw
eksperckich i zorganizowaliSmy po pie¢ okragtych stotéw w kazdym z krajow
partnerskich. W naszych mentoringowych Programach Doskonalenia Badan
Ewaluacyjnych wzieto udziat w sumie ponad 30 oséb. A to nie wszystkie nasze
dziatania!




Wiecej informacji o poszczegdlnych dziataniach i wszystkie materiaty
mozna znalez¢ na stronie: www.youth-impact.eu.

Nasz projekt byt oczywiscie ewaluowany. Pierwsze wyniki jego ewaluacji
zewnetrznej i niezwykle pozytywny odbiér, z jakim spotykaly sie nasze dziatania,
pokazuja, ze tego typu projekty sa bardzo potrzebne. Cheé¢ doskonalenia swojej
pracy, dziatan i projektéw jest powszechnym pragnieniem w dziatalnosci
organizacji i instytucji pracujacych z mtodzieza i mtodymi dorostymi, nie tylko
w zakresie aktywizacji zawodowej czy przedsiebiorczosci. Ewaluacja jest tym
narzedziem, ktdére temu wtasnie stuzy. Dlatego umiejetnosci ewaluacyjne nalezy
rozwijaé¢, ewaluacje nalezy wspiera¢ i promowaé. Wiemy juz, ze takimi
promotorami ewaluacji sg juz uczestnicy naszego projektu. Liczymy na to,
ze czytelnicy i czytelniczki tej publikacji réwniez do nich dotacza!

Zyczymy inspirujacej lektury!

Stawomir Natecz i Zofia Penza-Gabler


file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/www.youth-impact.eu

Monika Bartosiewicz-Niziotek

Prezeska Zarzadu Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego
Mentorka Programu Doskonalenia Badan Ewaluacyjnych w ramach Youth Impact

Ewaluacja jako przekraczanie granic

Otwarcie Kongresu - transkrypcja wystapienia

Chciatabym poswieci¢ kilka chwil na odniesienie sie do motta naszego
Kongresu, ktére brzmi Ewaluacja jako przekraczanie granic. Musze przyznaé,
ze ttumaczenie tego hasta na jezyk angielski przysporzyto nam sporo ktopotu,
poniewaz chcieliSmy zaréwno odnies¢ sie do granic geograficznych (borders),
jak i granic w bardziej ogélnym rozumieniu (boundaries) — co nie dato sie pogodzi¢
w jezyku polskim i dlatego w czesci materiatdbw kongresowych mozecie sie
Panstwo spotkac z jednym lub drugim pojeciem.

W obu tych znaczeniach mozna znalezé¢ wiele odniesien do ewaluac;ji.
Przekraczanie granic geograficznych jest dla nas bardzo wazne z punktu widzenia
wspdipracy z zagranicznymi partnerami oraz profesjonalizacji ewaluacji -
ogromnie na tym korzystamy. Z drugiej strony, poznajac perspektywe innych
krajéw, uswiadamiamy sobie, ze nie wszystko mozna ujednolici¢
i wystandaryzowaé, ze mamy potrzebe uwzgledniania lokalnego kontekstu
w ewaluacji i brania pod uwage wartosci istotnych dla danej kultury.

Nie mozna zapominaé, ze takze granice w tym szerszym rozumieniu
boundaries maja dwojaki wymiar, bo z jednej strony nas chronig, ale z drugiej
mMoga nas ograniczac i wiezi¢. W tym pierwszym ujeciu powinnismy strzec granic,
ktére sa nam potrzebne dla zachowania naszej tozsamosci jako ewaluatoréw,
tego kim jesteSmy i czym sie zajmujemy. W tym sensie granice stuzg zaznaczeniu,
ze ewaluacja nie jest audytem, monitoringiem, czy kontrola.

Z kolei przechodzac do kwestii ograniczen, warto sie odwota¢ do ostatnich
publikacji Michaela Pattona czy prof. Thomasa Schwandta, ktérzy dowodza,
ze ramy ewaluacji projektéw/ programéw sa zbyt waskie, by ewaluowaé
zachodzace zmiany spoteczne, polityczne, gospodarcze i sSrodowiskowe.
W obszarach, w ktérych ewaluacja jest obecnie najbardziej potrzebna, takich jak
kryzys klimatyczny, zdrowotny, czy humanitarny - dziatania ewaluacyjne s3a
wilasciwie nieobecne. Pojawia sie zatem pytanie czy ewaluacja bazujaca
na standardowych kryteriach, pytaniach i celach jest w stanie sprosta¢ takim
wyzwaniom? Czy jesteSmy gotowi na ewaluowanie transformac;ji? | czy jesteSmy
przygotowani do prowadzenia ewaluacji transformacyjnej, ktéra ma stymulowacé
i wspieraé¢ przeksztatcenia? Takie dziatania z pewnoscia wymagaja od nas
porzucenia ,mentalnosci projektowej”, czyli wyjscia poza granice tradycyjnie
pojmowanej ewaluacji, by mogta ona obejmowaé¢ nie tylko starannie
przygotowane interwencje” czy ,inicjatywy", ale takze ztozone problemy
spoteczne i sSrodowiskowe, z ktérymi sie obecnie borykamy.




Zatem pokonujmy granice, ktére nam utrudniajg wspotprace oraz rozwdj
i zarazem pilnujmy tych granic, ktérych przekroczenie moze obnizaé jakosé
i rozmywac tozsamos¢ ewaluaciji.




dr hab. Leszek Korporowicz

prof. Uniwersytetu Jagielloriskiego
Honorowy Prezes PTE

Ewaluacja jako przekraczanie granic.
Transgresja w ewaluacji zorientowanej na przysztosc

wyktad inauguracyjny - transkrypcja wystapienia

Witam Panstwa bardzo serdecznie. Jest mi niezmiernie mito, ze mozemy
sie spotka¢ w tak szacownym gronie, w tym z niektérymi osobami nawet
po dwudziestu latach. Szczegdlnie mysle tutaj o prof. Helen Simons, ktéra byta
z nami wiele lat przed powstaniem Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego i miata
bardzo duzy wptyw na jego powstanie. Mysle tu zaréwno o koncepcji towarzystwa,
jego zatozeniach, tym, co okreslamy jako tozsamosé PTE.

Idea przekraczania granic, ktéra dzisiaj wydaje nam sie tak wazna, w istocie
moze by¢ odniesiona réwniez do przesztosci. Jesli spojrzymy na historie ewaluacji,
to idea przekraczania granic lezy u podstaw jej powstania — chodzi tu bowiem
o doskonalenie, ulepszenie, lepsze rozumienie. Juz pierwsza generacja ewaluacji,
ktéra miata miejsce w latach 20. i 30. ubiegtego wieku, i ktéra mozna
identyfikowa¢ jako przejscie od koncepcji Fredericka Taylora do Ralpha Tylera,
stanowita istotng transgresje. Proces ten polegat na przechodzeniu granic -
w samych koncepcjach zarzadzania jako czegos, co moze by¢ wsparte refleksja
naukowa — w kierunku warto$ciowania, a wiec czegos wiecej niz tylko pomiaru.
Byto to zwrécenie sie ku szerszej koncepcji wspierania i rozwoju réznego typu
dziatan. Te zmiany zaczety sie od zarzadzania czy edukacji, ale szybko objety
réwniez inne obszary namystu nad warto$ciowaniem w celu doskonalenia.

Warto tez zauwazyé¢, ze wiasciwie kazda kolejna generacja ewaluacji byta
pewnego rodzaju przekraczaniem granic, a wiec te pierwsze ewaluacje opisowe
(descriptive evaluation)” w latach 60., ktére poszerzaty znakomicie metodologie,
zaczety zagtebia¢ sie w doswiadczenie ludzkie, ktére nazywamy czasem hAuman
experience’ czy ,development experience. Wymagato to réwniez przekroczenia
granic pomiarowosci, czyli tego, co wigze sie z pomiarem (measurement),
ale réwniez z innymi rodzajami diagnozy spotecznej, o ktérych wspominata prezes
Monika Bartosiewicz-Niziotek w swoim wystapieniu.

Menedzerska generacja ewaluacji byta kolejnym krokiem w jej rozwoju,
podobnie jak demokratyczna ewaluacja, zwigzana z postacig Barry'ego
MacDonalda, ktérego mieliSmy szczescie osobiscie poznac¢ dzieki opiece,
zaangazowaniu, wsparciu prof. Helen Simons. Pamietam te spotkania w Norwich
iw Londynie, i to jak méwita nam, dlaczego IV generacja ewaluacji jest taka wazna.
By¢ moze dzisiaj ponownie musimy odwotac sie do tych argumentow, gdy zyjemy
w czasie totalitaryzmu biurokratycznego. Jest to dalekie od proceséw
demokratyzacji, proceséw uczestnictwa, czasami nawet dalekie od poszanowania
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godnosci uczestnikdw procesu ewaluacji. By¢ moze dzi§ musimy ponownie
odwotaé¢ sie do tych idei i koncepcji. Staram sie to zrobi¢ przypominajac
te transgresje, te przekroczenia, ktére miaty juz miejsce w historii, a ktére dzis nie
traca na waznosci.

Owe przekroczenia dokonaty sie w momencie, w ktérym powstawato
Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne. Byt to okres transformacji politycznej, ale tez
mentalnej, kulturowej oraz instytucjonalnej. Z tych to powoddw, idei i wartosci
powstato PTE, ktére na zasadzie aktywnego partnera chciato wigczy¢ sie w zmiany
spoteczne. Nie w zmiany chaotyczne, czy zmiany donikad, ale zmiany
ku demokracji, ku rozwojowi spotecznemu, a wiec ku czemus wiecej niz tylko
postepowi. Chodzito o takie zmiany, ktdére ogarniajg wszystkie obszary zycia, w tym
réwniez nasze postawy, hasz stosunek do zmian politycznych, kulturowych
i spotecznych. Byly to réwniez bardzo istotne transgresje, ktére wywotywaly
zmiany o charakterze fundamentalnym. Warto tez zauwazyé, ze okres,
gdy istniato juz Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, byt czasem instytucjonalizacji,
usystematyzowania, préby systemowego wejscia ewaluacji w dziatanie polskiego
systemu prawnego, ale tez instytucjonalnego, w kulture zarzadzania, ktéra
w polskich warunkach nie znata ewaluacji. Byt to wiec czas rozwoju kultury
ewaluacyjnej jako czegos, co istnieje w sposdb intencjonalny, uspoteczniony,
co wspiera, a nie kontroluje zmiany spoteczne. Ta zmiana instytucjonalna, ktéra
przekraczata znane wczesniej filary instytucjonalne, tez byta przekraczaniem
granic.

Problem polega na tym, ze dzisiaj musimy poddac¢ refleksji i postawié¢
pytanie, czy ta instytucjonalizacja nie petryfikuje, nie usztywnia, nie ogranicza,
zarébwno zadan, jak tez struktur i celéw oraz funkcji ewaluacji. Wydaje sig,
ze to doswiadczenie ostatnich lat jest dla nas bardzo istotne, czasem wrecz
traumatyczne. W niektérych obszarach zycia spotecznego ewaluacja przezywa
wrecz okres alienacji i trzeba o tym otwarcie méwié. PTE stara sie wiasnie
te refleksje budowac dla dobra i dla umocnienia rozwojowych, a nie kontrolnych
czy administracyjnych funkcji ewaluacji. W petni zdajemy sobie sprawe,
ze instytucjonalizacja jest pewnym dobrem, potencjatem i zasobem, bez ktérego
trudno jest powaznie méwic o ewaluacji. Niemniej jednak dochodzi do coraz dalej
idacej polaryzacji. Wspodtczesnie, wiasnie w imie tej refleksji i w ramach
przekraczania granic, chcemy przypomnie¢ takie wartosci jak spoteczna
racjonalnosé, czy odpowiedzialno$é ewaluacji na réznych polach. Tu réwniez
trzeba co$ przekroczyé, cos pokonaé, co$ otworzyé. Zardbwno w sensie
metodologicznym, iloéciowym, jak i tego, co mozemy ewaluowaé. Otwieraja sie tu
nowe pola zastosowan ewaluacji. Nalezy tez moéwi¢ o poszerzaniu funkgcji
ewaluacji: o przejsciu z funkcji stabilnych znanych, do nowych pél, gdzie ewaluacja
staje sie sposobem komunikowania, jest swego rodzaju interakcja i rozwojem
Swiadomosci. Przekroczenie tych granic wydaje sie by¢ bardzo istotne w ogdinej
koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci ewaluacji. Jesli wiec mozna mowic
o potrzebie przekraczania, to wydaje sig, ze powinno sie méwi¢ o tych funkcjach
kontekstualnych, srodowiskowych oraz wewnetrznych funkcjach.

Czesto zapominamy o tym, ze ewaluacja jest procesem odkrywania. Nie jest
to akt, jednorazowe dziatanie, a caty proces. Czasem bardzo ztozony, dynamiczny,



spoteczny, kulturowy proces stawania sig, dojrzewania, rozwoju, wielu projektéw,
wielu organizacji, w ktérych ewaluacja moze by¢ istotnym wsparciem. To jest
wilasnie idea, ktéra zawdzieczamy prof. Helen Simons. Bedac wieloletnia
kierowniczka, inspiratorka, liderka dziatan PTE, uczulata nas na pewien rodzaj
takiego wrazliwego podejscia do funkcji ewaluacji. Méwita, ze jest to proces,
dziatanie, ktére ma czasem swoje aberracje, czasami bfadzi, ale musi by¢ czyms$
zywym i otwartym, czyms co przede wszystkim zachowuje wrazliwosé na ludzi.
Nie tylko na instytucje, przepisy, standardy, ale na ludzi — ich dojrzewanie, ich
rozwaj.

Ten aspekt ludzki jest by¢ moze najistotniejszym elementem w procesie
ewaluacyjnym. Prowadzi nas do kolejnej wartosci, ktéra jest odkrywanie
podmiotowosci uczestnikéw, gdy widzimy ich partycypacje, gdy moéwimy
o funkcjach rozwojowych i tez o tym, ze ewaluacja moze by¢ dialogiem, nie musi
by¢ jedynie przymierzaniem sztywnych ramek, czy pomiarami. Ewaluacja moze
by¢ dialogiem, pytaniem postawionym samemu sobie, pytaniem postawionym
Srodowisku. Ta rozwojowa funkcja ewaluacji jest wtasnie przekraczaniem granic.
Czasem dokonuje sie to w systemie, a czasami w matym Srodowisku,
posiadajacym witasng tozsamosé, odrebnosé, unikalnosé. Ewaluacja nie musi
ignorowac¢ tych elementdéw, moze je uwzgledniaé¢, a nawet czasami powinna,
bo to s3 witasnie te funkcje interaktywne, ktére otwieraja, a nie zamykaja.

| tu dochodzimy do kolejnej mozliwosci, ktéra we wspdtczesnym sSwiecie
jest tak wazna, tak potrzebna - jest to ewaluacja miedzykulturowa (/ntercultural
evaluation). Spotykamy sie w réznych panstwach, réznych wymiarach, réwniez
geograficznych, a za przekraczaniem granic geograficznych kryja sie inne kultury,
odmienne systemy wartosci. Musimy sobie uswiadomi¢, ze wartosciowanie, ktére
jest w centrum ewaluacji musi respektowaé te kulturowe, specyficzne
odmiennosci. Do tego potrzebna jest moze juz nowa ewaluacja, o ktérej
styszeliSmy takze od prof. Helen Simons ktéra w Rzymie na jednym z kongreséw
powiedziata, ze ewaluacja musi by¢ wrazliwa na wartosci kulturowe
poszczegdlnych podmiotdw, sSrodowisk czy systemdw edukacyjnych.

Mdwigc o tym wszystkim w PTE, méwimy czesto o potrzebie resocjalizacji
ewaluacji, czyli przywrdécenia jej spoteczenstwom, grupom, matym
spotecznosciom. Istnieje potrzeba pokazania, ze ewaluacja nie jest walcem, ktéry
wszystko réwna. Ewaluacja stucha, zagtebia sie w to, co jest wazne dla konkretnej
spotecznosci. No i to, co wydaje sie szczegdlnie wazne dzisiaj to to, by ewaluacja
nie stata sie instrumentem wiadzy, czy emanacja postkolonialnych stosunkéow
wiadzy, by nie stata sie instrumentem reprodukcji stosunkéw tejze wiadzy, lecz by
mogta przekroczy¢ kolejne granice i méwic¢ o potrzebach, godnosci oséb ktére sg
adresatami ewaluowanych dziatan, dla mozliwosci rozwoju ktérych budujemy
ewaluacje. Nie mozemy ich traktowaé w jednakowy sposdb, podporzadkowywaé
ich jakim$é administracyjnym standardom. Musimy odej$¢ od traktowania
dokumentéw administracyjnych jako teorii ewaluacyjnej, co niestety czasem sie
zdarza. Te dokumenty sg pewng instrukcja, a nie wyktadnia teorii ewaluacyjnej,
ani tez niekoniecznie sg zgodne z funkcja misji ewaluacji. Trzeba to przypomnied,
ze ewaluacja ma swoja spoteczng misje.
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Natomiast jesli chodzi o kwestie wewnetrzne, to przede wszystkim musimy
sie otworzy¢ na réznorodnosé, rozmaitosé paradygmatéw ewaluacyjnych. Jest ich
bardzo duzo, wszystkie sg potrzebne, wszystkie moga mieé zastosowanie. Trzeba
otworzy¢ sie na kontekst ewaluacji, na specyficznos¢ badz odmiennosé
poszczegdlnych srodowisk i kultur, by rozumieé ewaluacje jako doswiadczenie
rozwojowe danej konkretnej spotecznosci, a nie doswiadczenie sprawozdawcze
czy kontrolne. Jest nam potrzebna taka ewaluacja, ktéra niesie z sobag to
doswiadczenie rozwojowe dla spotecznosci. Aby spotecznosé konkretnych
organizacji czy projektéw mogta powiedzied: ,dobrze, ze jest ewaluacja, dobrze, ze
ja robimy, bo ona nas stymuluje, ona nas rozwija”.

Wazne jest réwniez to, by ewaluacja byta dynamiczna, otwarta na zmiany,
w konkretnym projekcie, bo kazdy projekt ma swoja historie i dynamike. Czesto
to, co na poczatku, wydaje nam sie celne i stuszne, pdzniej moze ulec pewnej
korekcie. Szczegdlnie, gdy projekt jest dtugi, gdy ewoluuje, gdy posiada witasna
historie.

Sztywna ewaluacja musi przekroczy¢ swoje granice, otworzy¢ sie na to,
co realnie sie dzieje w historii ewaluowanego dziatania. Moze to by¢ dziatanie
kulturowe, edukacyjne, zarzadcze, w dowolnym obszarze dziatan ludzkich, i ono
tez musi przekracza¢ czasem swoje witasne projekty. Dlatego zgadzam sie,
ze musimy zdystansowac¢ sie do myslenia projektowego. Wydaje sig, ze jest tu
duzo rozmaitych wyzwan, ktére znajda by¢ moze wyraz w naszej dyskusji w czasie
tego Kongresu, moze wyznacza nowe idee, koncepcje, pozwola nam przekroczyé
jakies granice, ktére czesto sami sobie narzucamy. Swoista mistrzynia
przekraczania granic jest profesor Helen Simons, ale réwniez inni nasi goscie,
ktérym dziekujemy za przybycie, obecnos¢ i cheé¢ podzielenia sie swoimi
doswiadczeniami. W krajach, z ktérymi bezposrednio sasiadujemy - Ukraina,
Stowacja, Czechy, Niemcy, chcielibySsmy utworzy¢ sie¢ wspdtpracy, wymiany
doswiadczen i integrowac¢ nasze dziatania, uczac sie wiele od siebie. | tak na
przyktad nasi ukrainscy przyjaciele pokazuja nam swoja otwartos¢, daja nadzieje
na to, ze ewaluacja moze rzeczywiscie by¢ rozwojem.

Profesor Helen Simons przez wiele lat towarzyszyta nam w naszym rozwoju,
W rozumieniu naszych wyzwan, organizacji konkretnych projektéw. Czytalismy jej
prace, wstuchiwaliSmy w jej rady, zalecenia, nieprawdopodobna wrazliwosé.
Inspirowata wiele naszych dziatan. Pewnie nawet nie wie, jak czesto jest w PTE
przywotywana i cytowana, jak wiele od siebie nam przekazata. Dlatego teraz jest
mi niezmiernie mito, ze moge odda¢ gtos Helen Simons i jednoczesnie
podziekowa¢é za catoé¢ jej zaangazowania na rzecz polskiej ewaluacji. Dziekuje i
zapraszam do zabrania gtosu.
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Prof. Helen Simons

University of Southampton

Wartosci ponad granicami '

Biorac pod uwage tytut tego Kongresu i fakt, ze jest on miedzynarodowy,
wyobrazam sobie, ze moze on zajmowac sie problemami globalnymi, ktére w jakis
sposéb przekraczajg granice geograficzne i wptywaja na wszystkich obywateli
oraz $rodowisko i kulture, w ktérej zyja. W ramach dwéch paneli Kongresu
zajmiemy sie tymi globalnymi problemami i rozwazymy, w jaki sposéb ewaluacja
moze pomagac. Pierwsze z tych wyzwan zawiera sie w pytaniu ,Jakie granice
naszych obecnych praktyk nadal musimy przekroczy¢?”, a drugie dotyczy
zaufania i jego braku w ocenie i ewaluacji systemow.

Chciatabym przyja¢ nieco inne podejscie, ktére moze bardziej nawigzuje
do trzeciego panelu Kongresu. Dotyczy on sposobu, w jaki mozemy wzmocnié
lokalnga demokracje poprzez angazowanie obywateli w rozwazanie
i wartosciowanie, a takze w sama ewaluacje strategii i polityk, ktére maja wptyw
na zycie lokalnych spotecznosci. Bedzie to wymagato oczywiscie duzego zaufania
lub wdrozenia strategii, ktére dziatajg na rzecz ustanowienia takiego zaufania.
W wielu przypadkach droga do tego celu moze by¢ jeszcze daleka, ale mozemy
to sobie wyobrazié.

Granice mozna przekraczaé¢ na wiele sposobdéw. Na przyktad tak jak robi to
muzyka, ktéra -przekracza granice, bo jest, jak to ujat Henry Wadsworth
Longfellow: ,uniwersalnym jezykiem ludzkosci”. Muzyka przekracza zreszta takze
wewnetrzne podziaty gatunkowe, o czym wiedzg wszyscy, chocéby dzieki muzyce
Nigela Kennedy'ego. Poezja takze przekracza granice — wystarczy pomyslec,
jak japonskie haiku zostato przyjete jako forma poetycka w wielu jezykach
i literaturach swiata.

Ale w obecnych czasach to wartosci musza przekracza¢ granice. | to jest
absolutnie kluczowe. Przekraczanie granic przez wartosci odbywa sie nie tylko
dlatego, ze staneliSmy w obliczu pandemii, w ktérej musieliSmy podchodzi¢
z empatia do wszystkich ludzi, niezaleznie od kraju, z ktérego pochodza
i okolicznosci, w jakich sie znajduja. Gidbwnym wyzwaniem wymagajacym
przekraczania granic przez wartosci jest to, ze w ostatnich latach coraz czesciej
widzieliSmy odejscie od demokratycznych form rzadéw do biurokratycznych,
a nawet autokratycznych dyktatéw, a te formy rzaddéw raczej nie szanuja
podmiotowosci jednostek (lub instytucji) w podejmowaniu wiasnych swiadomych
decyzji i nie przyczyniaja sie do zrozumienia sSwiata, w ktérym zyjemy. Co wiecej,
czesto ograniczajg swobode dziatan jednostek i grup na rzecz dobra wspdlnego -
i to zaréwno w wymiarze lokalnym, jak tez globalnie.

! Wyktad wygtoszony pierwotnie w jezyku angielskim.
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Wydaje sig, ze w tej chwili dominuje jedna narracja. Mozliwosé
uczestnictwa zwykiych ludzi, dzielenia sie przez nich swoimi spostrzezeniami
i wiedza na temat tego, co dziata, a co nie, i na temat tego, co jest potrzebne
W przysztosci, jest wypierana przez odgdrnie ustanawiane zasady, przepisy
i procedury biurokratyczne.

Ewaluacja demokratyczna

Przez wiekszos¢ mojej kariery ewaluacyjnej bytam zaangazowana
w ewaluacje demokratyczng. Opiera sie ona na takich podstawowych
wartosciach, jak: wzajemny szacunek, réwnosé¢, godnosé¢ ludzka, uczciwosé
i sprawiedliwosé, uwzglednienie zréznicowanych wartosci, niezaleznos¢
od poteznych grup intereséw. Ewaluacja demokratyczna oferuje solidng, rzetelng
wiedze pochodzaca z badan ewaluacyjnych w celu wigczenia jej w debate
publiczng dotyczaca waznych kwestii spotecznych. Jest przedstawiana
w dostepnym jezyku, tresci i formie, dzieki czemu wszyscy ludzie moga wzigé
udziat w takich debatach. Zapewnia réwniez, ze ewaluacja zmienia zycie ludzi
i jest etyczna w poszanowaniu ludzkiej godnosci wszystkich oséb, respektujac ich
problemy i réznice.

W wielu krajach zaobserwowano, ze nie mamy juz demokracji godnej
swojej nazwy, a W najlepszym razie mamy demokracje szczatkowa. | w tym
kontekscie méwi sie réwniez, ze demokratyczny model ewaluacji juz dawno
nie istnieje, poniewaz wymaga spoteczeAstwa bardziej spdjnego niz
podzielonego, opartego na jak najwiekszym konsensusie. Chciatabym sie do tego
odnies¢ - w rzeczywistosci potrzebujemy teraz bardziej niz kiedykolwiek
wczesniej demokratycznej ewaluacji i wartosci, ktére ona promuje. Zawsze warto
dazy¢ do poprawienia tego, co nie dziata tak jak powinno.

Wartosci ponad granicami

Gdy nie mozemy przekraczac granic fizycznych czy geograficznych, mamy
jeszcze inny sposdb: dzielac sie wartosciami. Przyktadowo rozwazmy, co myslimy
o zmianach klimatycznych i ich skutkach (o pozarach, powodziach i innych
katastrofach w ostatnich czasach), o ustugach dla oséb z niepetnosprawnoscia,
o tolerancji i szacunku dla odmiennosci, 0 zmniejszaniu nieréwnosci i dazeniu
do sprawiedliwosci spotecznej. Ale.. czy mozemy zaufaé¢ naszym instytucjom
i systemom, ze rozwigza te problemy za pomoca wspdlnego systemu wartosci,
aby mozna byto skutecznie wdrazaé zmiany ponad granicami? | czy nasze praktyki
ewaluacyjne s3 w stanie sprosta¢ zadaniu ewaluowania takich zmian?

Droga do naprawy sSwiata to przekraczanie granic w imie demokratycznych
wartosci

Uwazam, ze jest sposdb na to, by ten Swiat naprawiaé. Wierze, ze musimy
przekracza¢ granice w zyciu i ewaluacji z pomoca wartosci, ktére sg wazne dla
rodzaju ludzkiego. Kazdy ma prawo do mieszkania, pozywienia, pracy, mozliwosci
opiekowania sie rodzing i dobrego zycia. S3 to podstawowe prawa cztowieka, wraz
z wolnoscig, réwnoscig i sprawiedliwoscig, ktére wiasciwie sg wartosciami
demokratycznymi.
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Nie tylko ja tak to widze. W 1958 roku Eleanora Roosevelt, jedna
z architektek Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, wygtaszajac przemdwienie
w ONZ z okazji dziesigtej rocznicy jej powstania; zapytata: ,Gdzie w koncu
zaczynajg sie uniwersalne prawa cztowieka? W matych miejscach, blisko domu -
te miejsca s3 tak blisko i tak mate, ze nie wida¢ ich na zadnej mapie Swiata.
A jednak sg Swiatem ludzi jako jednostek. To tam kazdy mezczyzna, kobieta
i dziecko szuka sprawiedliwosci, rownych szans, godnosci bez dyskryminacji”.
| podsumowata: ,Jedli te prawa nie maja tam znaczenia, to nigdzie nie maja
zadnego znaczenia. Bez skoordynowanych dziatarh obywatelskich w celu wsparcia
ich blisko domu, na prézno bedziemy szuka¢ postepu w szerszym swiecie.”?

Jak moze pomdc ewaluacja?

Wiele naszych metod - moim zdaniem - juz nie wystarcza. Powstaly
w Swiecie, ktéry wydaje sie nam juz innym Swiatem, a wiele z naszych metod,
na przyktad big data nie zaspokajaja tych indywidualnych potrzeb. Pozwalajg nam
wprawdzie uchwyci¢ niektére wazne problemy w skali makro, lecz nie wptywaja
na lokalng demokracje. Nie angazuja jednostek w rozwazania, co jaka ma wartosé
w ich zyciu i dla ich zycia. To chwila, by sie zatrzymac i zastanowi¢, co oznacza
ewaluacja. Dla przypomnienia — to ustalenie wartosci i znaczenia czegos, w tym
przypadku dla istot ludzkich. Dla mnie oznacza to w coraz wiekszym stopniu
przyjecie humanistycznego podejscia do ewaluacji, opartego na etyce relacyjnej
i etyce troski. Jak zreszta mozna nie przyja¢ tak troskliwego podejscia po
doswiadczeniu pandemii i wobec kolejnych kryzyséw, z ktérymi na pewno
bedziemy musieli sie zmierzy¢é? Wiele oséb boi sie, cierpi na zaburzenia
psychiczne, jest odizolowanych spotecznie, narazonych na utrate pracy... Musimy
zrozumieé, co ci ludzie mysla i czuja, oraz okolicznosci, z jakimi stykaja sie w zyciu
spotecznym. Bardziej niz metody potrzebujemy zrozumiec jak oni widzg swiat i jak
widzg przysztosé.

Postuchajmy wiec historii mtodych; czego chca w przysztosci, na przyktad
w ich edukacji, co sadza o zmianach klimatycznych. Czy chca i czy dalej beda
chcieli przekracza¢ granice w realizacji tych wartosci? Postuchajmy historii oséb
miodych i postuchajmy tez starszych — aby uczy¢ sie z ich madrosci. Postuchajmy
tych, ktérzy sa zmarginalizowani i zapytajmy, czego potrzebuja. | powinnismy
pomyslec¢ o nasladowaniu, o dostrojeniu sie do takich dziatan jak audycja Listening
Project w radio BBC. Od ponad trzydziestu lat mozna tam stucha¢ pogtebionych
wywiaddéw, czesto zawierajacych niestyszane gtosy. To pomogio wielu
organizacjom spotecznym skutecznie zajaé¢ sie problemami sprawiedliwosci
spotecznej i ekonomicznej, wnoszac nowe perspektywy do ich postrzegania
i poszukiwania rozwigzan.

To jest wtasnie ewaluacja humanistyczna i spoteczna, w ktérej licza sie
jednostki, ich perspektywy i relacje spoteczne. Skuteczna ewaluacja na konhcu,
a nawet na poczatku, dotyczy relacji i wzajemnych powigzah ponad granicami

2 |gnatieff, M., 2017, The Ordinary Virtues, Moral Order in a Divided World, Cambridge: Harvard University
Press, pp. 196-7
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W powigzaniu ze wspdolnymi wartosciami, niezaleznie od stosowanych przez nas
metod ewaluacji.

W klimacie niepewnosci, chordéb, ubdstwa i razacych nieréwnosci musimy
zrozumieé, w jaki sposéb wptywaja one na jednostki i grupy. Na podstawie ich
Zzrozumienia, na podstawie rezultatéw ewaluacji, mozemy stworzy¢ polityke, ktéra
bedzie miata szanse poprawié¢ zycie tych, ktérzy maja sie najgorzej — i dla dobra
wszystkich. Bedzie to wymagato strategii i polityk, ktére wspdlnie w sposéb
demokratyczny doprowadza do podjecia odpowiednich dziatah w instytucjach,
krajach oraz ponad granicami w oparciu o wartosci, ktére jednocza.

WyobrazZcie to sobie.

~Wyobraz sobie” - John Lennon

(...) MoZesz mnie nazwac marzycielem. Lecz ja nie_ jestem sam.

Marze, Ze Ty tez dofaczysz — stworzymy wspolny swiat.
Wyobraz sobie, nie ma bogactw. Dasz rade? MozZe dasz.
Zaginie gtod i chciwosc. Kazdy bedzie jak brat.

Wyobraz sobie — my razerm — mamy catly ten swiat!

Mozesz mnie nazwac marzycielem. Lecz ja nie jestem sam.

Pewnego dnia i ty dofaczysz. Stworzymy wspolny swiat.

Ttumaczenie: Stawomir Natecz



dr Stawomir Natecz
Product & quality supervisor w projekcie Youth Impact
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnejim. Jerzego Regulskiego

Wprowadzenie do panelu
Ewaluacja lokalnych projektow wspierajacych
zatrudnienie mtodziezy z perspektywy nowych
ewaluatorow?

Panel Ewaluacja Jokalnych projektow wspierajacych zatrudnienie
miodziezy z perspektywy nowych ewaluatorow byt w jakims sensie odpowiedzia
na czesé postulatéw, jakie padty podczas sesji plenarnej Il Miedzynarodowego
Kongresu Ewaluacyjnego. Mam tu na mysli postulaty dotyczace przekraczania
granic dominujacej praktyki ewaluacji odgdérnej, a takze postulat rozwoju
ewaluacji ponad granicami panstw. Odpowiednio do tego w panelu wida¢ dwa
obszary czy tez dwie czesci nawigzujace po kolei do obu postulatéw.

W pierwszej czesci panelu mozna byto ustysze¢ uczestnikdbw Programu
Doskonalenia Badan Ewaluacyjnych, czyli osoby miode i najczesciej dopiero
realizujgce wiasnie pierwsza ewaluacje pod okiem doswiadczonej mentorki -
Moniki Bartosiewicz-Niziotek, prezeski zarzadu PTE. W panelu wystapita jednak
w innej roli - mentorki udzielajgcej wsparcia mtodym uczestnikom programu
mentoringowego w ramach projektu Youth Impact. Warto réwniez dodad,
ze Monika uczestniczyta wspdlnie ze mna w przygotowaniu i prowadzeniu kurséw
ewaluacji dla oséb zwigzanych z organizacjami prowadzacymi lokalne projekty
wspierajgce zatrudnienie oraz przedsiebiorczosé oséb miodych. | to takze byto
jedno z dziatan projektu Youth Impact.

Podczas pierwszej czesci panelu, a szczegdlnie podczas wystapien naszych
miodych uczestnikdbw programu mentoringowego udato nam sie ustyszeé,
co nowi ewaluatorzy wnoszg, jakie maja nowe spojrzenie, na ile s3 innowacyjni,
na ile sa wrazliwi, na ile w pogtebiony sposdéb postrzegaja rzeczywistosé
projektowa, ktérg maja ewaluowad. Ten ostatni element byt szczegdlnie istotny,
gdyz wszyscy oni s3 jeszcze stosunkowo blisko tej rzeczywistosci, bo po pierwsze
dziataja na poziomie lokalnym, wspdtpracuja z dziatajacymi lokalnie NGOsami,
a po drugie — sami sa jeszcze mtodzi, a projekty, ktére ewaluowali, skierowane byty
witasnie do os6b mtodych.

To wszystko odbywato sie w kontekscie rozpoczynajacych Kongres
wystapien prof. Korporowicza i prof. Simons o tym, ze ewaluacja powinna by¢
bardziej dla zwyktych ludzi, oddolna, otwarta na ich problemy i potrzeby. | o tym

3 Niniejszy tekst taczy w sobie dwa wystgpienia moderatora panelu, tj. wprowadzanie do pierwszej i do
drugiej jego czesci. Catos$¢ zostata zredagowana pod latem 2022 r,, tj. na koniec projektu Youth Impact i
dlatego w miejsce zapowiedzi jego produktéw zostaty one przedstawione jako faktycznie wyniki projektu.
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wiasnie byt projekt Youth Impact. O ksztatceniu ewaluatoréw pracujacych
w ramach matych i srednich organizacji, tych, ktére sg aktywne na samym dole,
lokalnie, pracuja bezposrednio z ostatecznymi odbiorcami swoich dziatan
statutowych oraz projektéw bedacych realizacjg wiekszych krajowych i unijnych
programéw czy polityk. Oczywiscie w zwigzku z tymi ostatnimi takze do tych
lokalnych organizacji docieraty i docierajg pewne elementy monitoringu czy
ewaluacji, ale s3 one postrzegane jako administracyjne wymogi gromadzenia
jakich$ nie bardzo zrozumiatych danych czy osiggania pewnych wskaznikéw.
Nie stuza one zatem autorefleks;ji tych organizacji nad tym, co w ich dziataniach
rzeczywiscie prowadzi do osiggania ich celéw, a co nalezatoby poprawié, lecz sg
kojarzone z odgérnym nadzorem i obawa, ze w przypadku jakiegos
niepowodzenia dana organizacja moze np. nie uzyska¢ zwrotu wydatkowanych
srodkow. Jednoczesnie - jak pokazat projekt Youth Impact — dziatajace lokalnie
organizacje chca doskonali¢ swoja dziatalnosé, ale jest to obecnie bardzo trudne,
przede wszystkim ze wzgledu na brak odpowiednich kompetencji wsréd ich
personelu i jednoczesnie brak sSrodkébw na zatrudnienie zewnetrznych
ewaluatoréw, a nawet — wiedzy o tym, jak mozna bytoby z nimi wspdtpracowac.

W tej sytuacji zapotrzebowanie na zwiekszenie zasobéw umozliwiajacych
prowadzenie ewaluacji w organizacjach lokalnych jest bardzo duze, ale czesto nie
wigza one tych potrzeb z pojeciem ewaluacji, gdyz postrzegaja ja przez pryzmat
ewaluacji odgérnej. Uczestnicy realizowanych w ramach projektu Youth Impact
kurséw ewaluacji i mentoringu maja w tym zakresie juz inne spojrzenie. Co wiecej
w Youth Impact promowalismy ewaluacje partycypacyjna, a wiec traktowanie
jako partneréw i wigczanie w ewaluacje gtéwnych interesariuszy ewaluowanego
projektu, w tym koncowych odbiorcéw projektéw. Namawialismy, by to wiaczanie
obejmowato zaréwno udziat w tworzeniu koncepcji, w tym pytan ewaluacyjnych,
ktére powinny odnosic¢ sie do ich realnych potrzeb i mozliwosci ich wdrozenia, jak
i udziat w kolejnych etapach ewaluacji, az po konsultowanie interpretacji danych
wynikowych, formowanie rekomendacji oraz upowszechnianie i zwilaszcza
wdrazanie wynikow.

W pierwszej czesci panelu poswieconej tym wiasnie kwestiom udziat wzieli
miodzi beneficjenci pierwszej edycji Programu Doskonalenia Badan
Ewaluacyjnych , ktéry byt jednym z dziatan, mentoringiem, w ramach projektu
Youth Impact:

Dr Bogustaw Kosel jest historykiem i animatorem projektéw spoteczno-
kulturalnych na obszarze Polski Pétnocno-Wschodniej, realizowanych
z programéw rzadowych oraz Interreg VA Polska-Litwa; od 2021 roku
wspotpracuje z Fundacjg Rozwoju Demokracji Lokalnej przy ewaluacji projektu
Joint youth employment initiative towards meeting the cross-border labour
market needs.

Maja Musialik ukonczyta studia magisterskie w Instytucie Socjologii Uniwersytetu
w Biatymstoku; jest animatorka kultury; pracuje w stowarzyszeniu ,Wspdlnota
Polska”; wspdlnie z Bogustawem przygotowuje i realizuje ewaluacje projektu Joint
youth employment initiative towards meeting the cross-border labour market
needs.
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Iza Gawecka ukonczyta kulturoznawstwo; jest trenerka i facilitatorka, autorka
nagradzanego, miodziezowego projektu ,Okno na teatr”, koordynatorka
projektéw miodziezowych, pedagozka teatru specjalizujgca sie w metodzie Teatru
Forum i etnodramaturgii.

Dominika Romejko studiowata dziennikarstwo i medioznawstwo
na Uniwersytecie Warszawskim, a nastepnie Film i Multimedia - w Warszawskiej
Szkole Filmowej; jest ewaluatorka projektow spotecznych, autorka raportéw
badawczych, wspétautorka 3 innowacyjnych podrecznikéw powstatych w ramach
projektu Sciezki wspdfpracy — wsparcie dla podmiotow wdrazajacych wspdtorace
miedzynarodowa: podrecznika dla pracodawcéw Jak organizowac wolontariat
pracowniczy z uwzglednieniem aspektu budowania zespotu pracowniczego,
spdjnego z nim Podrecznika dla wolontariuszy oraz podrecznika /ntegracja
Socjalna.

Dotaczyta do nich - jako jedna z uczestniczek dyskusji - Karolina Wojcik-
Smotucha, ktéra wowczas réwniez prowadzita ewaluacje wspierang w ramach
programu mentoringowego Youth Impact i podzielita sie ciekawym

spostrzezeniem dot. zadawania pytan miodym odbiorcom projektéw,
uwzgledniajacym fakt, ze czesto nie zgfaszaja oni swoich uwag do zespotu
projektowego, cho¢ faktycznie mieli oni réznego rodzaju zastrzezenia.

Droga czes¢ panelu byta odpowiedzig na postulat przekraczania przez
ewaluacje granic panstwowych. UstyszeliSmy w niej, jak wyglada mozliwosé
wsparcia, wspdtpracy i zaangazowania sie mitodych czy tez poczatkujacych
ewaluatorow w réznorodne dziatania na poziomie miedzynarodowym.
Opowiedziaty o tym dwie wybitne przedstawicielki miedzynarodowych
organizacji/inicjatyw dla mtodych ewaluatoréw: Alena Leppo oraz Sawsan
Al-Zatari.

Alena Lappo jest czionkinia zarzadu Europejskiego Towarzystwa
Ewaluacyjnego (EES) oraz liderka grupy roboczej mtodych i poczatkujgcych
ewaluatorow w ramach EES, a takze cztonkinig zarzadu miedzynarodowego
programu mentoringowego Eval/Youth. Poza tym Alena jest tez niezalezna
ewaluatorka. Uczestniczy w ewaluacjach wielu miedzynarodowych projektdw,
m.in. tych, ktére s3 zwiagzane z realizacja globalnych Celéw Zréwnowazonego
Rozwoju (ang. SDG - Sustainable Development Goals). W trakcie panelu
opowiedziata nam o tym, jak wygladaja mozliwosci okazyjnego lub bardziej
trwatego zaangazowania sie miodych ewaluatoréw w rézne sieci, grupy,
organizacje miedzynarodowe - przede wszystkim w zakresie inicjatyw
dotyczacych Europy.

Druga nasza ekspertka i zarazem przedstawicielka miedzynarodowych
organizacji wspierajagcych mitodych ewaluatoréw byta Sawsan Al-Zatari -
niezalezna ewaluatorka, wspoétzatozycielka globalnego partnerstwa na rzecz
wspierania mtodych ewaluatoréw Eval/Youth, a obecnie przedstawicielka oddziatu
tej inicjatywy, skupiajacego miodych ewaluatorow 2z Bliskiego Wschodu
i Péinocnej Afryki (MENA). Trzeba dodaé, ze jest ona takze byila
wspdtprzewodniczaca programu monitoringowego Eva/Youth.
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Teraz czas juz odda¢ gtos miodym ewaluatorom 2z programu
mentoringowego w ramach Youth Impact, ich mentorce oraz przedstawicielkom
miedzynarodowych inicjatyw dla mtodych ewaluatorow.

Serdecznie zapraszam do zapoznania sie z ich perspektywa na ewaluacje!
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Bogustaw Kosel

historyk i animator projektow spoteczno-kulturalnych
uczestnik Programu Doskonalenia Badan Ewaluacyjnych

Maja Ewa Musialik

animatorka kultury
uczestniczka Programu Doskonalenia Badarn Ewaluacyjnych

Ewaluacja projektu transgranicznego

W ramach Program Doskonalenia Badar Ewaluacyjnych projektu Youth
Impact pracujemy nad ewaluacja projektu transgranicznego - projektu,
ktéry obejmuje dwie sgsiadujace ze sobg gminy: gminy Punsk i gmine Alytus
lezaca na Litwie. Ten projekt skierowany jest do miodziezy, a jego celem jest
wzbudzenie przedsiebiorczosci wsréd ucznidw szkdét artystycznych ze strony
polskiej, jak i litewskie;j.

Ewaluowany projekt nosi tytut ,Wspdlna inicjatywa zatrudnieniowa
miodziezy w celu zaspokojenia potrzeb transgranicznego rynku pracy”. Projekt
rozpoczat sie we wrzesniu 2020 roku i zakonczy sie w sierpniu 2022 roku.
Przewidywany budzet wynosi 380 tysiecy euro. Jest to projekt realizowany
z polsko-litewskiego funduszu Interreg. W tym wypadku dotyczy on modernizacji
przede wszystkim infrastruktury edukacyjnej - infrastruktury, ktéra ma
przygotowywac mtodych ludzi do wejscia na rynek pracy. Pietnascie procent tego
budzetu jest to kwota skierowana na dziatania miekkie, ktérych celem jest
wzbudzenie potrzeby przedsiebiorczosci i lepsze przygotowanie tych ludzi
do wejscia na rynek pracy. Dwa samorzady, ktére realizuja ten projekt, czyligmina
Punsk ze strony polskiej i gimnazjum imienia Adolfa Ramanauskasa
w miejscowosci Alytus na Litwie od kilku miesiecy prowadzg juz dziatania zaréwno
pod katem rozbudowy infrastruktury, jak i dziatarh edukacyjnych.

To, czego podjeliSmy sie, ewaluujac ten projekt, to s3 wtasnie te dziatania
miekkie, ktére wydaly nam sie najciekawsze pod katem naszych zatozen
ewolucyjnych. Z zatozern z dokumentacji projektowej wiemy, ze maja odby¢ sie
szkolenia, wydarzenia promujace kariere i ré6znego typu warsztaty w zakresie
szkolenia postaw przedsiebiorczych.

Zajecia poczatkowo toczyty sie w formie online, co wynikato z ograniczen
pandemicznych. Natomiast od czerwca 2021 roku miodziez spotyka sie juz
fizycznie. MieliSmy okazje by¢ juz na jednym z takich spotkan, na ktérym mitodziez
uczyta sie na warsztatach kreatywnych. | z tym zwigzane jest wystgpienie na
Kongresie: chcemy sie z Panstwem podzieli¢ naszymi spostrzezeniami.

Metody badawcze, ktére postanowilismy wykorzysta¢ podczas
przygotowania do naszego badania, to sondaz, wywiady grupowe, indywidualne
wywiady pogtebione, analiza danych oraz obserwacje. Ze wzgledu na to, ze projekt
realizowany byt przez dtuzszy czas w formie online i dopiero ostatnio odbyto sie
pierwsze spotkanie, kiedy uczestnicy tego projektu mogli sie spotkaé¢ na zywo,
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stwierdziliSmy, ze najbardziej adekwatna metoda na tym pierwszym spotkaniu
bedzie obserwacja. ChcieliSmy poznaé¢ uczestnikéw tego projektu i zobaczy¢,
jak oni odnajduja sie w atmosferze stworzonej przez koordynatoréw tego
projektu. Odbylismy jak dotad jedno spotkanie, w trakcie ktérego
obserwowali$my zmagania uczestnikéw tego projektu z réznego typu zadaniami
z zakresu kreatywnego mysélenia, rozwijania myslenia przedsiebiorczego.
| chcielibysmy sie podzieli¢ kilkoma uwagami zwigzanymi z t3 nietypowa dosy¢
sytuacja, w ktérej sie znajdujemy, dlatego ze - jak wspominaliS$my na poczatku -
jest to projekt miedzynarodowy, projekt polsko-litewski. Co ciekawe jednak
okazato sie, ze mtodziez po obu stronach granicy porozumiewa sie tym samym
jezykiem, dlatego ze gmina Punsk jest gming pograniczng i ten jezyk jest tutaj
kwestig kluczowa.

W trakcie naszego dzisiejszego spotkania chcielibysmy Panstwu naswietli¢
takie trzy aspekty, z ktérymi sie spotkaliSmy w trakcie naszych badan
ewakuacyjnych. Pierwszym z nich bedzie metoda wprowadzenia ewaluatora
do $rodowiska badanego. Druga kwestia to bedzie ocena integracji tego catego
Srodowiska, nad ktérym pracowalismy, i trzeci z aspektéw, ktéry zostanie
poruszony w trakcie naszego wystapienia, to jest problem ewaluacji jako szansy
dla grantobiorcow.

Pierwsza ciekawostka zwigzana z uczestnictwem w tym projekcie byto
spotkanie sie z miodzieza, w trakcie ktdérego zostaliSmy przedstawieni jako
ewaluatorzy Jednak w trakcie tego przedstawiania sie ani razu, ani my,
ani koordynatorzy projektu nie uzyli stowa ewaluator. ZostaliSmy tam nazwani
obserwatorami. Obserwatorami, ktérych zadaniem jest Sledzenie tego, co sie
toczy w trakcie tego projektu, zeby ten projekt udoskonali¢. To jest pewien
synonim, ktéry zostat zastosowany. Natomiast synonim, ktéry zostat naszym
zdaniem bardzo dobrze przyjety przez cate Srodowisko projektowe, przez
wszystkich interesariuszy, ktérzy byli na miejscu, z tego wzgledu, ze nie bylismy
postrzegani jako kontrola tego projektu Przedstawiajac nas w jezyku, ktérym
porozumiewali sie wszyscy, staraliSmy sie budowa¢é naszg pozycje jako partneréw
— partneréw, ktérzy przede wszystkim nie beda szkodzili w tym projekcie, a beda
dazyli wspdlnie z organizatorami do jego udoskonalenia.

Jedna z takich naszych pierwszych obserwacji byt fakt, ze pomimo tego,
ze te dwie grupy spotkaty sie dopiero po raz pierwszy na zywo, to dos¢ silnie
zaczeta nastepowac integracja. Tak naprawde dla takiej osoby, ktéra patrzyta na
to z boku, ciezko byto dojrzeé, kto jest cztonkiem danej grupy, poniewaz mtodziez
bardzo szybko sie zasymilowata. To byto bardzo ciekawe doswiadczenie,
szczegdlnie zwracajagc uwage na to, ze wczesniejsze spotkania tych grup
odbywaty sie online i byty to gtéwnie formy wyktadowe, podczas ktérych miodziez
nie do koAca miata okazje ze soba wspdtpracowaé. Na pewno brak obcosci i brak
bariery jezykowej byt tutaj sprawa bardzo pomocna w integracji, dzieki czemu
mtodziez mogta przejs¢ bezposrednio do zadan, ktérych dotyczyt ten projekt.
A zatem w tym wypadku dobdr partneréw projektu okazat sie wiasciwy, trafiony.
Wynika to réwniez z tego, ze uczestnikami projektu jest mtodziez na swéj sposdb
nietypowa, miodziez z klas o profilu artystycznym, z pewnym takim kreatywnym
zacieciem, dla ktérej poznawanie nowych ludzi, operowanie w zupetnie nowym
Srodowisku, jest cecha po prostu wewnetrzna.

21



Wazng obserwacjg z tych naszych dwéch dni, w trakcie ktdérych
uczestniczyliSmy, jest to, jaki byt stosunek koordynatoréw projektu do naszej
obecnosci. Wydaje nam sig, ze dzieki temu, ze porozumiewalismy sie tym samym
jezykiem, zyskiwaliSmy pewne zaufanie. Koordynatorzy tego projektu
wyttumaczyli nam bardzo szybko miedzy wierszami, ze nasza obecnos¢ jest tam
przyjmowana pozytywnie, takze z tego wzgledu, ze s3 to niewielcy gracze na
rynku grantowym i im zalezy na tym, zeby te projekty byty oceniane i zeby byty
oceniane, nie tyle dobrze, co fachowo, tak, zeby one dawaty asumpt do dalszych
zmian. Dlatego, ze w przypadku tak niewielkich instytucji, jakimi sg szkoty czy
mate samorzady, kazde pienigdze pozyskane z zewnatrz, kazda dotacja to jest
ogromna szansa nha rozwdj. Akcentowali to przede wszystkim przedstawiciele
strony litewskiej, przede wszystkim dlatego, ze to byt w zasadzie chyba pierwszy
projekt miedzynarodowy, ktéry ta szkota realizuje. Zwracali uwage na to, ze to jest
wazne i pozytywne, ze ewaluatorzy zajeli sie praca nad tym projektem, co da
prawdopodobnie im mozliwos¢ i argument przy kolejnych konkursach
grantowych, zeby w nich wzigé¢ udziatu. | nie jest wykluczone, ze zeby zdoby¢
kolejne dofinansowanie.
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Dominika Romejko

ewaluatorka projektow spotecznych
uczestniczka Programu Doskonalenia Badan Ewaluacyjnych

Ewaluacja odkryta na nowo

W trakcie uczestnictwa w projekcie Youth Impact miatam okazje przyjrzec
sie z bliska réznym aspektom ewaluacji, ktérych do tej pory nie miatam peinej
Swiadomosci lub na rozwazenie ktérych nie poswiecitam wczesniej wiele czasu.
Dzieki ukonczeniu kursu e-learningowego ,Twoja droga do lepszych projektéw
wspierajacych zatrudnienie mtodych" miatam mozliwos$¢ uporzadkowania swojej
wiedzy oraz blizszego zetkniecia sie z pewnymi kwestiami znanymi mi do tej pory
jedynie w teorii. Natomiast w trakcie prowadzenia ewaluacji projektu
-~Podkarpackie z POWER-em w przyszios¢”, realizowanego przez Europejski Dom
Spotkan - Fundacje Nowy Staw, mogtam wykorzystaé¢ w praktyce wiedze z tego
kursu oraz wskazéwki w ramach mentoringu.

KONCEPCJA EWALUACII

Jednym z zaskoczen, ktére czekaty na mnie podczas przyswajania wiedzy
zawartej w kursie, byto to, jak duzy nacisk potozono na sam aspekt tworzenia
koncepcji ewaluacji. Do tej pory, realizujac poprzednie ewaluacje, nie spotkatam
sie z takim podejsciem. Wynikato to z pewnoscia z ograniczonych zasobdéw
czasowych oraz finansowych, ktére zwykle wigza sie z realizacja ewaluacji
w projektach unijnych, a w ewaluacji tego typu przedsiewzie¢ mam najwieksze
doswiadczenie. W projektach tych zwykle nie jest tez wymagane
zaprezentowanie szczegdétowej koncepcji ewaluacji. Przyjmuje sig, ze ewaluator
na bazie poprzednich doswiadczeh oraz swojej wiedzy o projekcie stworzy
poprawna koncepcje ewaluacji, podejmie witasciwe decyzje odnosnie do
kryteriow i pytan ewaluacyjnych, a takze metodologii badania. Mato uwagi
poswieca sie na ogét zdiagnozowaniu potrzeb ewaluacyjnych odbiorcéw projektu,
zespotu projektowego, kadry realizujacej dane dziatania, grantodawcy, partneréw
projektu czy spotecznosci lokalnej. Milczaco przyjmuje sie nieraz, ze ewaluator
bedzie znat te potrzeby interesariuszy nawet bez angazowania ich w ten proces.

Koncepcja przedstawiona w materiatach kursu Youth /mpact okazata sie
znaczaco odbiegac¢ od tego podejscia. Zaktada ona, ze aby przeprowadzi¢ jak
najbardziej uzyteczna ewaluacje, nalezy zaangazowac interesariuszy projektu juz
na najwczesniejszym etapie — tzn. w trakcie tworzenia koncepcji ewaluacji. Celem
takiego podejscia jest zebranie jak najwiekszej ilosci informacji, ktére beda
przydatne oraz interesujace dla oséb zaangazowanych w projekt — poczawszy
od jego uczestnikdw i uczestniczek, poprzez kadre realizujaca poszczegdline
zadania, a na zespole projektowym skonczywszy. Proces zbierania dostepnych
danych i analizowania informacji zebranych od wszystkich interesariuszy jest

23



decydujacy dla kierunku, w ktérym podazy ewaluacja. Obecnie widze,
ze niezwykle wazne jest to, aby wzigé¢ pod uwage opinie réznych stron na jak
najwczedniejszym etapie, poniewaz dzieki temu mozliwe jest przeprowadzenie
ewaluacji dostosowanej do potrzeb wszystkich potencjalnie zainteresowanych nig
oséb. Dzieki takiemu podejsciu mozna podnies¢ motywacje réznych
interesariuszy do wspierania realizacji badania ewaluacyjnego, jak réwniez
do wdrazania sformutowanych na jego podstawie rekomendacji, ktére maja
na celu doskonalenie i rozwijanie ewaluowanego projektu.

ASPEKT PARTYCYPACYJINOSCI

Najbardziej znaczgcym dla mnie odkryciem w procesie nauki w projekcie
Youth Impact byto to, jak wielka wage ma aspekt partycypacyjnosci
w prowadzeniu ewaluacji. Aby wybrac¢ witasciwe kryteria ewaluacji oraz postawic¢
trafne pytania ewaluacyjne, nalezy witaczy¢ w ten proces interesariuszy projektu.

Wazne jest to, aby mie¢ sSwiadomos¢, dla kogo realizuje sie dang ewaluacje,
kto z niej moze skorzysta¢ oraz co jest jej celem. Nalezy pamietaé, ze wnioski
z ewaluacji s niezwykle istotne dla wprowadzenia ulepszenh w danym projekcie
lub w przysztych podobnych inicjatywach. Jest to szczegdlnie wazne dla samych
uczestnikdw i uczestniczek projektéw, bo to przede wszystkim oni maja
skorzysta¢ z oferowanych dziatarn i odczué¢ realne zmiany w swoim zyciu.
W przypadku projektu, ktéry ewaluowatam, jak i innych skierowanych
do mtodziezy NEET (ang. Not in Education, Employment or Training) — czyli oséb,
ktére nie pracuja, nie uczag sie ani nie szkola - najwazniejszym celem jest
oczywiscie to, aby odnalezli sie oni na rynku pracy i finalnie znalezli zatrudnienie.

Jest jednak takze wiele innych kwestii, ktére ewaluacja powinna by¢
w stanie oceni¢, jednak o tym, ktére z nich beda priorytetowe, nalezy
zadecydowacé wspdlnie dzieki zaangazowaniu interesariuszy projektu. Wszystko
bowiem bedzie zalezato nie tylko od specyfiki danego projektu, lecz takze
od sposobu jego przeprowadzenia i jego odbioru przez samych uczestnikdéw.
Nawet jesli w przesztosci prowadzilismy ewaluacje podobnych projektéw -
skierowanych do takiej samej grupy docelowej, zawierajacych podobne zadania
i zaktadajacych zblizone rezultaty, to warto jednak pamieta¢ o tym, ze nie ma
dwdch identycznych projektdw, a potrzeby ewaluacyjne (czyli informacje
i rekomendacje, jakie ma przynies¢ ewaluacja jej interesariuszom) bedg sie
zmienia¢ nawet w odniesieniu do kolejnych edycji tego samego projektu.
Poprzednie doswiadczenia na pewno pomoga nam zauwazy¢ pewne aspekty
i mie¢ szerszy oglad na dana kwestie. By¢ moze nawet poprzez poréwnanie
do innych, podobnych projektow bedziemy mogli lepiej okresli¢ mocne i stabe
strony ewaluowanego przedsiewziecia. Jednak do kazdej nastepnej ewaluacji
nalezy podchodzi¢ indywidualnie, poniewaz czynnik ludzki jest bardzo waznym
aspektem wptywajgacym na przebieg projektu, a co za tym idzie, takze na jego
efekty oraz na zadowolenie uczestnikéw. Poza tym, za kazdym razem nawet ten
sam projekt jest realizowany w nieco innych warunkach - prawnych, spotecznych,
gospodarczych czy nawet zdrowotnych. To, co nazywamy ,,otoczeniem projektu”,
czyli wkasnie warunki, w ktdrych jest on realizowany, moze sie szybko zmienia¢
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ze wzgledu na rézne czynniki zewnetrzne, czego najlepszym przyktadem moze
by¢ pandemia COVID-19, ktéra znaczaco wptyneta na realizacje projektéw i ich
efekty. Podobne skutki dla prowadzonych inicjatyw moga takze mieé nowe
rozwigzania prawne, sytuacja ekonomiczna czy rézne zmiany spoteczne, ktére
wptywaja na rynek pracy.

CZYNNIK LUDZKI

Prowadzac ewaluacje, nalezy mie¢ na uwadze nie tylko suche fakty i liczby,
lecz takze dostrzegacd czynniki, ktére wywierajg wptyw na dane zjawiska i sytuacje
oraz wskazywagé, ktére zdarzenia sg przyczyna danego zjawiska, a ktére jego
skutkiem. Cho¢ zdawatam sobie z tego sprawe przed przystapieniem do projektu
Youth Impact, to sa sytuacje, w ktérych jednoznaczne okreslenie zaleznosci
przyczynowo-skutkowych moze by¢ bardzo trudne.

Jednakze sposdb rekonstrukcji teorii zmiany oczekiwanej w efekcie
realizacji ewaluowanego projektu, ktéra zostata zaprezentowana w materiatach
zdalnego kursu sprawit, ze bez wiekszego problemu bede w stanie odréznié
przyczyny od skutkéw w przysztych ewaluacjach. Podziat na czynniki zewnetrzne
oraz wewnetrzne, ktére moga oddziatywac na projekt i uzyskiwane efekty wraz
ze szczegdtowym opisem réznych sytuacji, w ktérych moga wystgpi¢ trudnosci
z identyfikacja mechanizmdéw przyczynowo-skutkowych, byt dla mnie bardzo
pomocny. Wplyw czynnikéw pozaprojektowych (czyli takich, ktére beda wptywac
na projekt, cho¢ nie sg od niego zalezne) jest istotny juz na etapie decydowania
o tym, w jaki sposéb ma przebiegac¢ ewaluacja. Jedynie dzieki przeprowadzeniu
rozmoéw z interesariuszami mozemy sie dowiedzie¢ o zaistnieniu tego typu
czynnikdéw, poniewaz takich informacji na ogdét nie znajdziemy na przyktad
w dokumentacji projektowe;.

Z moich obserwacji wynika, ze jednym z kluczowych elementéw
wptywajacych na przebieg projektu jest czynnik ludzki. Oddziatuje on na kazdym
etapie realizacji ewaluowanego przedsiewziecia — od jego poczatku, w trakcie
realizacji zadan projektowych, az do ich zakonczenia i sfinalizowania catego
projektu. Zespdét projektowy moze by¢é Dbardziej Ilub mniej chetny
do wprowadzania niezbednych zmian na biezaco, moze by¢ takze w réznym
stopniu dostepny dla odbiorcéw projektu i w réznym stopniu gotowy
do odpowiadania na ich watpliwosci i pytania. Rowniez zewnetrzni trenerzy
zaangazowani w realizacje szkolenh moga by¢ bardziej lub mniej Swiadomi potrzeb
konkretnych uczestnikdéw, i w réznym stopniu uwzglednia¢ te potrzeby podczas
prowadzenia zajeé. Moga tez mieé zréznicowanag wiedze, odmienne podejscie
do réznych spraw oraz do szkolonych osdéb, a takze by¢ po prostu lepszymi badz
gorszymi nauczycielami. Podobnie w przypadku doradcéw zawodowych — moga
to by¢ osoby, ktére modwiag jezykiem bardziej lub mniej przystepnym
dla uczestnikéw, moga mieé rézna zdolnosé¢ motywowania innych do dziatania,
a takze miec¢ lepszy lub gorszy kontakt z odbiorcami projektu (wynikajacy
m.in. z ich wiasnych cech osobowosci czy sposobu, w jaki tworza relacje).
| wreszcie — charakter oraz nastawienie samych uczestnikéw i uczestniczek potrafi
bardzo wiele zmieni¢ w ich odbiorze projektu. Wiele zalezy od poziomu motywacji
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odbiorcéw w momencie przystepowania do projektu, od tego, jakie obszary zycia
sg dla nich najtrudniejsze do zmiany (np. czy sa to tylko kwestie zawodowe, czy
moze majg wiecej problemdéw z funkcjonowaniem spotecznym), a takze od ich
poziomu zaangazowania i checi do dziatania. Wymienitam tu jedynie przykfady
mozliwych czynnikéw zwigzanych z gtdéwnymi interesariuszami zaangazowanymi
w projekt. W rzeczywistosci tych elementéw wptlywajacych na projekt jest
Znacznie wiecej.

Warto o tym pamietaé przy tworzeniu koncepcji ewaluacji i wtasnie takze
z tego wzgledu zaprosi¢ do udziatu w tym procesie jak najwiecej interesariuszy.
W niektérych sytuacjach moze to diametralnie zmienié¢ kryteria oraz pytania
ewaluacyjne, ktére uznamy za najwazniejsze dla danej ewaluacji.

TRUDNOSCI| Z ZAANGAZOWANIEM MLODZIEZY NEET

Poczatkowo, ze wzgledu na charakter grupy docelowej, wiaczenie
odbiorcéw ,mojego” projektu w proces tworzenia jego koncepcji ewaluacji
wydawato mi sie zadaniem bardzo trudnym, wrecz niemozliwym. Znaczna czesé
uczestnikéw i uczestniczek projektéw kierowanych do miodziezy NEET to osoby,
ktére cechuje staba motywacja oraz nieche¢ do angazowania sie w rézne
dziatania. Osoby te czesto zmagajg sie z trudnosciami w zakresie kompetencji
spotecznych. Moga mieé obnizone poczucie wtasnej wartosci, niedostateczna
pewnosé siebie oraz podwyzszony lek, w tym przed przebywaniem w gronie
innych oséb czy tez przed wypowiadaniem sie. Cho¢ nie byto to zadanie tatwe,
ostatecznie jednak - z pewnymi modyfikacjami - okazato sie mozliwe do
zrealizowania, a zebrane od beneficjentéw informacje staty sie bardzo przydatne
w procesie wyboru kryteriéw i formutowania pytan ewaluacyjnych.

MODYFIKOWANIE SPOSOBU WtACZANIE ODBIORCOW PROJEKTU W JEGO
EWALUACIE W ZALEZNOSCI OD CHARAKTERU GRUPY DOCELOWEJ]

W przypadku projektéw skierowanych do grup docelowych innych niz
mtodziez NEET prawdopodobnie udatoby sie zaangazowaé¢ w proces ewaluacji
bardziej liczng grupe oséb i — zgodnie z sugestiami zawartymi w zdalnym kursie —
zorganizowacé dla nich spotkanie, podczas ktérego mogliby wspdlnie okresli¢
swoje potrzeby ewaluacyjne, czy tez dyskutowaé o pomystach na ulepszenie
projektu. Jednak ze wzgledu na niska pewnos¢ siebie i lek przed publicznym
wypowiadaniem sig, uczestnikéw ewaluowanego przeze mnie projektu zalezato
na indywidualnych rozmowach, aby zachowac¢ jak najwieksza anonimowos¢.

Che¢ zachowania anonimowosci byta, z mojego punktu widzenia,
ciekawym zjawiskiem, gdyz uczestnicy i uczestniczki projektu nie przekazywali w
trakcie rozmow szczegdlnie negatywnych opinii dotyczacych projektu ani oséb
zaangazowanych w jego realizacje. Lek przed konsekwencjami wyrazenia
nieprzychylnych opinii nie byt zatem przyczyna tego, ze anonimowos$¢ byta dla
nich tak waznym aspektem. W moim odczuciu, zasadniczg przyczyna byta obawa
przed kontaktami spotecznymi, niska pewnos¢ siebie oraz nie$miatosé.
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Ostatecznie zatem zamiast spotkania grupowego na platformie online,
zorganizowatam dwie indywidualne rozmowy telefoniczne z uczestnikami
projektu, poniewaz przeprowadzenie konsultacji zwigzanych z tworzeniem
koncepcji ewaluacji jedynie w takiej formie okazato sie mozliwe do zrealizowania.
Warto zatem pamietad, ze niektdre rozwigzania, choé sg swietne zaréwno w teorii,
jak i w praktyce, w wyjatkowych sytuacjach moga okazac¢ sie nierealne.
Nie oznacza to jednak, ze powinnismy rezygnowac z dobrych praktyk. Zamiast
tego warto wprowadzaé¢ pewne niezbedne modyfikacje i dostosowywaé je
do konkretnych sytuacji tak, aby mimo przeszkéd mozna byto je zastosowad.
Niezaleznie od rodzaju grupy docelowej, zawsze warto dazy¢ do stosowania
modelu partycypacyjnego, poniewaz zapewnia on wieksza przydatnosé wynikéw
ewaluacji.

SPOSOB KOMUNIKOWANIA SIE Z UCZESTNIKAMI MAJACYMI TRUDNOSCI W
ZAKRESIE KOMPETENCII SPOLECZNYCH

Warto mie¢ na uwadze to, w jaki sposéb komunikujemy sie z uczestnikami
i uczestniczkami projektéw w trakcie zbierania danych niezbednych
do przeprowadzenia ewaluacji — zardbwno na etapie tworzenia jej koncepcji,
jak i przeprowadzania wywiadéw z odbiorcami projektu. Rézne grupy docelowe
moga wymagac zwrdécenia uwagi na inne aspekty w zakresie sposobu, w jaki
wyrazamy mysli podczas prowadzenia wywiaddw.

W przypadku mtodziezy NEET, ale takze innych grup docelowych, wsréd
ktérych znajduja sie osoby z trudnosciami w zakresie kompetencji spotecznych
(takimi jak np. niskie poczucie wilasnej wartosci, niska pewnos¢ siebie,
nieSmiatos¢, lek przed wyrazaniem opinii, czy lek przed socjalizowaniem sig),
warto jest zwrdci¢ szczegdlng uwage na poprawna komunikacje. Przede
wszystkim, w przypadku kazdej grupy docelowej wazne jest to, aby zapewnié
uczestnikéw, ze ewaluacja stuzy zebraniu opinii i informacji zwrotnych na temat
danego projektu, a nie ocenianiu kogokolwiek (np. ich samych, zespotu
projektowego czy realizatoréw poszczegdlnych dziatan projektowych).
Warto wiec wytlumaczyé odbiorcom, ze celem ewaluacji jest zwiekszenie
dostosowania danego projektu lub przysztych podobnych mu inicjatyw
do potrzeb i preferencji odbiorcéw. Dobrze jest takze podkresli¢, ze dazymy
wspdlnie z nimi do tego, aby ulepszy¢ projekty, ktére maja za zadanie pomadc im
oraz innym osobom w podobnej sytuacji.

Co wiecej, w przypadku uczestnikéw z trudnosciami spotecznymi, wazne
jest zapewnienie atmosfery, ktéra bedzie sprzyjaé stworzeniu poczucia
bezpieczenstwa. Aby to osiggnac¢ np. podczas rozmowy telefonicznej, ktéra ma
swoje ograniczenia ze wzgledu na brak mozliwosci wychwycenia informacji
niewerbalnych (tj. przejawiajacych sie w mowie ciata, np. mimice twarzy),
najwazniejsze jest sprawienie, aby rozmdwca poczut, ze jego opinie sg dla nas
wazne. Nalezy zapewni¢ go, ze wiedza, ktdérg posiada jest wystarczajaca
do udzielenia nam informacji oraz ze bedzie ona niezwykle pomocna
dla wyciaggniecia wtasciwych wnioskdéw i sformutowania trafnych rekomendacji,
ktore pozwolg ulepszy¢ dany projekt. Nalezy takze traktowac taka osobe
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w partnerski sposob, przyjaznie i z otwartosciag. W momentach wahania sie oséb
badanych, kiedy widoczna staje sie ich niska pewnos¢ siebie czy tez zwatpienie
W wage wiasnych opinii, warto przekaza¢ im komunikat o tym, ze swietnie sobie
radza lub ze to, co moéwia jest bardzo istotne i wartosciowe.

Traktowanie uczestnikéw/czek w empatyczny sposdb sprawia, ze czuja sie
oni znacznie lepiej, a co za tym idzie sg bardziej otwarci i chetni do udzielania
odpowiedzi. Jesli zatem prowadzimy ewaluacje z udziatem uczestnikéw/czek,
ktérzy maja trudnosci w zakresie kompetencji miekkich, warto mieé¢ na uwadze
takze aspekt spoteczny czy interpersonalny i mieé¢ swiadomosé jego skutkdw
dla uzyskiwanych wynikéw ewaluaciji.

EWALUACIJA ODROCZONA VS. EWALUACIA REALIZOWANA W TRAKCIE
PROJEKTU

Inng wazna kwestig, jaka uswiadomitam sobie podczas udziatu w projekcie
Youth Impact, byto to, jak duzy wplyw na prowadzenie ewaluacji ma moment jej
realizacji, czyli fakt, czy jest to ewaluacja ex-ante, biezaca czy ex-post.
W szczegdlnosci, w przypadku ewaluacji ex-post bardzo wazne jest takze to, jak
duzo czasu mineto od zakonhczenia projektu. W przypadku ewaluacji ex-post, ktére
sg odroczone w czasie (czyli prowadzone w dtuzszej perspektywie po zakonczeniu
projektu, np. pét roku czy rok pézniej), bardzo prawdopodobne jest wystapienie
problemodw z dotarciem do czesci danych. Wynika to z réznych czynnikéw.

Kluczowa kwestig jest pamie¢ oséb zaangazowanych w projekt. Im wiecej
czasu uptynie od zakonczenia projektu, tym mniej szczegdtéw na jego temat beda
pamietac interesariusze. Odbiorcy oraz cztonkowie kadry projektowej i zespotu
projektowego nie beda juz dobrze pamietali, jakie mieli odczucia dotyczace
kazdego elementu projektu czy tez postepowania poszczegdlnych oséb
zaangazowanych w dane dziatania projektowe. Gdyby te same pytania zostaty im
zadane w krétkim czasie po zakonhczeniu dziatah projektowych, ich wspomnienia
bytyby wciaz zywe, poniewaz dotyczytyby kwestii waznych w danym momencie
ich zycia. Udatoby sie zatem dotrze¢ do wiekszej ilosci danych i réznych istotnych
szczegotow.

Druga wazna sprawa zwigzang z momentem prowadzenia ewaluacji
s3 trudnosci w dotarciu do interesariuszy projektu. Jesli od zakohczenia projektu
mineto duzo czasu, to zaréwno odbiorcy dziatah projektowych,
jak i przedstawiciele kadry projektowej moga nie czué sie juz zwigzani
z ewaluowanym przedsiewzieciem. Moga takze nie mie¢ zadnej motywacji
do tego, aby uczestniczy¢ w procesie ewaluacji. Inng trudnoscia moze by¢ tez
dotarcie do ich danych kontaktowych, poniewaz nie zawsze dane te s3
przechowywane przez dtugi czas. Na przyktad moze okazac¢ sig, ze dostepne s3
wytacznie adresy e-mail, a nie ma dostepu do numeréw telefonéw odbiorcéw
projektu. Interesariusze mogli takze od czasu zakonczenia projektu zmienié swoje
dane kontaktowe. Nalezy zatem spodziewac sie, ze im bardziej ewaluacja bedzie
odroczona w czasie, tym te trudnosci beda wieksze. Biorgc to pod uwage, warto
rozpoczaé¢ gromadzenie danych juz w trakcie trwania projektu lub tuz po jego
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zakonczeniu, aby zwiekszy¢é szanse na uzyskanie jak najwiekszej ilosci
szczegotowych i wiarygodnych informacji.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze ewaluacja odroczona ma swoje moche
strony. Jesli zalezy nam na whnioskach dotyczacych efektéow dtugoterminowych,
mozliwych do zmierzenia wytacznie po kilku miesigcach Ilub latach
od zakohczenia projektu, to z pewnoscig jedynym wyjsciem bedzie
przeprowadzenie ewaluacji ex-post witasnie w trybie odroczonym. Natomiast
nawet w takim przypadku, wazne jest, by zebra¢ pewne informacje w trakcie
lub w krétkim czasie po zakohczeniu projektu, poniewaz do pewnych danych
nie zdotamy juz dotrze¢ po uptywie kilku miesiecy czy lat. Najpetniejszy obraz
sytuacji uzyskamy, majac do dyspozycji zaréwno dane gromadzone na biezaco
(ktérych nie da juz pdzniej odtworzyc), jak i informacje na temat efektdéw
odroczonych, widocznych dopiero po uptywie pewnego czasu po zakonhczeniu
projektu.

PODSUMOWANIE

Dzieki projektowi Youth Impact nauczytam sie wielu waznych rzeczy, udato
mi sie uzyskac szersza perspektywe w rozumieniu ewaluacji i uswiadomi¢ sobie
rézne istotne aspekty dotyczace jej realizacji. Spojrzatam pod innym niz do tej pory
katem na niektére zagadnienia i niejako odkrytam je na nowo. Byto to bardzo
wazne doswiadczenie dla mojego postrzegania i rozumienia ewaluacji jako catosci
— jako pewnego procesu, ktéry ma scisle okreslone cele oraz dazy do uzyskania
konkretnych efektéw. Whnioskiem podsumowujacym i obejmujacym wszystkie
moje powyzsze spostrzezenia jest to, ze nauka teorii jest bardzo przydatna
dla lepszej praktyki. Nawet kiedy potrafimy juz co$ robi¢, mamy doswiadczenie
w danej dziedzinie, to czasami warto cofna¢ sie do podstaw i zweryfikowac¢ to,
czy sa jeszcze jakie$ obszary, w ktérych mozemy wprowadzi¢ ulepszenia.
Warto prowadzi¢ swego rodzaju autoewaluacje wtasnego podejscia do ewaluacji
i na biezgco weryfikowac swojg wiedze oraz umiejetnosci. Przypomnienie sobie
podstaw teoretycznych oraz usystematyzowanie posiadanej wiedzy to $wietna
metoda, aby tego dokonac.



Izabela Gawecka

Kulturoznawczyni, trenerka, facilitatorka
uczestniczka Programu Doskonalenia Badar Ewaluacyjnych

Oczami mtodej ewaluatorki — jezyk

Projekt, ktérego ewaluacji sie podjetam, to ztozone, dwuletnie dziatanie
majace na celu rozwdj kompetencji spotecznych wymaganych na rynku pracy
u oséb w wieku 15-29 lat z terenu wojewoédztwa lubelskiego poprzez wolontariat
w jednej z duzych organizacji pozarzadowych.

Pracowatam przy tym projekcie, znatam wiec perspektywe
administracyjna, biegle postugiwatam sie nazwami, wskaznikami, celami. tatwo
byto mi umoéwié sie na rozmowy z uczestnikami, bo wiekszo$¢ znata mnie
przynajmniej z kontaktu online.

Przygotowujac sie do napisania tego tekstu, szukatam sytuacji, ktére bytyby
powtarzalne i trudne podczas prowadzenia badania. Zrobitam ,,w gltowie” szybka
ewaluacje procesu i zwrdécitam uwage na jezyk. Gdybym miata przeprowadzi¢ ja
ponownie, zwrécitabym wiekszg uwage na to, jak o projekcie modwia jego
beneficjenci - mtodziez.

Jak nazywaja poszczegdlne etapy?
Co odrdznia dla nich jedno szkolenie od drugiego?

Jak uruchomié¢ w mtodych wspomnienia o czyms, co wydarzyto sie prawie
dwa lata temu?

Jezyk

Jasno zauwazalnym problemem podczas ewaluacji skierowanej
do mitodziezy jest jezyk. Stownictwo uzywane w opisie projektu, kodzie
zrozumiatym dla wnioskodawcy oraz zespotu zarzadzajacego dziataniami,
jest obce beneficjentom. Formutowanie pytan przez pryzmat haset znajdujacych
sie w formalnych dokumentach bedzie wiec przeciwskuteczne. Przekonatam sie
o tym, widzac skonfundowane twarze moich rozmdwcéw i rozmdwczyn, kiedy
pytatam o szkolenia, coachingi, warsztaty... ale dla mnie sciezka byta oczywista,
postugiwatam sie stownictwem z wniosku i raportéw, ktére byty dla mnie chlebem
powszednim. Podczas spotkan gimnastykowatam sie, prébujac sparafrazowac
swoje pytania na biezaco.
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Przyktady:

stownictwo we skojarzenie mtodej osoby

whiosku

Spotkanie Wyjazd do miejscowosci XYZ LUB Gra online

lideréw/ek

Warsztaty Te krétsze szkolenia LUB konkretne nazwy np. “Komunikacja
tematyczne miedzykulturowa” LUB spotkania z Panem Piotrem
Szkolenia Te dtuzsze szkolenia z obiadem LUB te, ktére prowadzit XYZ
wstepne LUB pierwsze, catodniowe szkolenia

Brak zastosowania adekwatnej nazwy, klarownej i przywotujacej wspomnienia
badanego moze, w konsekwencji, sprawié¢, ze dojdzie do pomytek pomiedzy
ocenianymi formami wsparcia. Po rozmowie tapatam sie na tym - czy aby
na pewno méwimy o tych samych rzeczach? Jak mtodziez ma odrézni¢ ,warsztaty
kompetencji miekkich” od ,warsztatéw kompetencji spotecznych"?

Projektoza

Ten sam problem tyczy sie stownictwa uzywanego w pytaniach. Pozornie
btahe, oczywiste dla nas tresci nie sg dla wiekszosci nastolatkdw zrozumiate.
Beneficjenci, odbiorcy, formy wsparcia, harmonogram, budzet, materiaty
dodatkowe, trener, coach.. wszystkie te stowa moga mieé¢ inne konotacje
dla osoby, ktéra styka sie z nimi pierwszy raz i nie uzywa ich na co dzien.
Warto tutaj zarekomendowa¢ réwniez wnioskodawcom prostote i spdjnosé opisu.
Jesli chcemy wdrozy¢ efektywna ewaluacje, nalezy zadbaé, by nazwy
poszczegdlnych elementéw projektu byly przyjazne miodym osobom, czesto
komunikowane, spdjne i zeby kojarzyty sie bezposrednio i jednoznacznie zdanym
dziataniem. Szkolenie, ktére we wniosku opisane jest jako oSmiogodzinne zawiera
w istocie sze$¢ godzin dydaktycznych (takich, jakimi postuguja sie w swoim
mysleniu osoby uczace sie), nalezy wiec zadbaé, by jezyk uzywany przez
uczestnikéw projektu np. ,te spotkania na 6 lekcyjnych” byt spdjny z informacjami
zawartymi w harmonogramie, a pézniej w ewaluacji. Pomocne moga by¢ tez
obrazki — wizualna oprawa, logotypy, symbole, ktére czesto tatwiej zapamiectad,
szczegdlnie wzrokowcom. Pomoga wréci¢ beneficientom do odpowiednich
wspomnien.

O spdjnosé tresci nalezy szczegdlnie zadbaé¢ przy duzych, diugich
i rozbudowanych projektach, gdzie mamy kilka rodzajéw szkolen, réznorodne
spotkania i inne formy dziatania, ktére tatwo ze soba pomyli¢, za to trudno
zréznicowac i przywota¢ w pamieci.
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Wymagamy wiedzy eksperckiej

Kolejnym problemem jezykowym jest nazewnictwo specjalistyczne, a wiec
pojecia takie jak: kompetencje, umiejetnosci, wiedza, doswiadczenie. Mtode osoby
chetniej opowiedza nam o tym, czego sie nauczyty, co im sie podobato czy jakie
tresci zapamietali niz spojrza na swéj rozwdj z metapoziomu, okreslajgc wzrost
swoich kompetencji. Warto zatem projektowaé narzedzia, ktére pomoga
sprawdzi¢ ten wzrost, np. ankiety pre- i post- lub krétkie zadania, ktérych przebieg
mozna monitorowaé. Nieocenionym wsparciemm bylaby tutaj ocena
psychologiczna czy formy, w ktérych mtodziez moze lepiej poznaé sposdb oceny
swoich umiejetnosci i dokonac jej na przyktadach.

Czesto, w testach kompetencyjnych czy testach psychometrycznych, ktére
bazuja na samoocenie, dochodzi do fatszywych wynikéw z prostej przyczyny -
wzrost wiedzy, paradoksalnie, zwieksza prawdopodobienistwo obnizenia oceny
swoich umiejetnosci zgodnie z maksyma ,wiem, ze nic nie wiem”. Wieksza
znajomos$é tematu to tez docenienie jego rangi, ztozonosci i uswiadomienie sobie
brakéw. Przed szkoleniem o komunikacji wiele oséb zaznacza, ze wysoko ocenia
swoje umiejetnosci komunikacyjne. Pod wptywem szkolenia uswiadamia sobie
jak wiele jeszcze ma obszaréw do pracy i po szkoleniu, chociaz jego umiejetnosci
wzrosty ocenia je nizej. Taka sytuacja nazywana jest efektem Dunninga-Krugera.

Projektujac narzedzia badawcze skierowane do mitodziezy warto wiec
przypomniec sobie, jak patrzyliSmy na s$wiat, jakich uproszczen uzywaliSémy
(czy sa nauczyciele, albo koledzy, ktérych nazwisk juz nie pamietasz, ale pamietasz
ich przezwiska?), a takze jak odlegty wydawat nam sie wtedy rozwdj zawodowy.

Nawet najlepiej zaprojektowana ewaluacje moze bowiem zabié
nieznajomosé¢ ,Swiata”, czyli realidw, w ktérych zyja osoby badane
czy niedostosowanie do ich potrzeb jezyka narzedzi badawczych, co moze
podwazy¢ wiarygodnosé wynikéw prowadzonych w tej grupie badan. A przeciez
to o dobre, rzetelne wyniki chodzi nam w ewaluacji, a nie jedynie o dobrze,
czy ,projektowo” brzmigce pytania, ktére beda niezrozumiate dla oséb badanych.
Warto wiec przy tym pamieta¢ o koniecznosci prowadzenia pilotazu
(czyli prébnego badania na mniejszej prébie) w celu upewnienia sie,
ze przygotowalismy wysokiej jakosci narzedzia pomiarowe.




Monika Bartosiewicz-Niziotek

Prezeska Zarzadu PTE
mentorka w Programie Doskonalenia Badan Ewaluacyjnych

Okiem mentorki -
refleksje na temat pracy z mtodymi ewaluatorami
W projekcie Youth Impact #

Jestem bardzo wdzieczna za mozliwos¢ uczestniczenia w projekcie YOUTH
IMPACT w roli mentorki, poniewaz jest to dla mnie niezwykle cenne
doswiadczenie. Wprawdzie nie czuje sie jeszcze na sitach, zeby juz teraz méc
w petni podsumowacé ten proces, poniewaz wciaz jesteSmy w jego trakcie i praca
mentorska trwa, jednak moge pokusi¢ sie o wstepne refleksje na ten temat.
Bioragc pod uwage stan zaawansowania prac poszczegdélnych oséb
uczestniczacych w naszym Programie (ang. mentees), obecnie sg inicjowane badz
juz prowadzone badania terenowe, wiec wszyscy maja za sobag etap
projektowania i planowania ewaluacji swoich projektéw, ktéry trwat kilka
miesiecy. Niektére osoby byly zaskoczone, ze etap przygotowan do realizacji
badania ewaluacyjnego trwa tak dlugo i nie sprowadza sie jedynie
do opracowania ankiet rozdawanych na koniec projektu, a wrecz przeciwnie -
konstruowanie narzedzi badawczych, przy pomocy ktérych w réznorodny sposéb
pozyskujemy informacje od oséb badanych, stanowi ostatni etap konceptualizacji,
czyli przygotowania ,pomystu” na ewaluacje. Wszystkie czynnosci sktadajace sie
na ten proces - takie jak konceptualizacja, realizacja badania ewaluacyjnego,
analiza zebranych danych czy raportowanie, nie modéwigc juz o wdrozeniu
sformutowanych w toku tych prac rekomendacji - sg roztozone w czasie,
wiec obecnie jest jeszcze zbyt wczesdnie, zeby formutowaé daleko idace wnioski
na temat przebiegu i efektéw dziatan ewaluacyjnych podejmowanych przez
mentees.

Niemniej jednak chciatabym sie podzieli¢ swoimi doswiadczeniami
i spostrzezeniami wynikajagcymi z dotychczasowej wspédtpracy z osobami,
ktére dopiero rozpoczynaja swoja ,przygode” z ewaluacja. Moja kluczowa refleksja
w tym zakresie dotyczy dos¢ powszechnego - i jak sie przekonatam btednego -
mniemania, ze mentor/ka jedynie ,daje”, dzielagc sie swoimi kompetencjami
Z mentees, ale niczego nie dostaje w zamian. Nalezy zdecydowanie rozwiewacé
takie mity. Podstawa pracy mentorskiej jest relacja, ktéra moze przynosié¢
obustronne korzysci, o ile mentor/ka réwniez jest gotowy/a sie uczyé oraz czerpaé

4 Tekst opracowany na bazie wystgpienia podczas panelu dot. Programu Doskonalenia Badan
Ewaluacyjnych przeprowadzonego w ramach Il Miedzynarodowego Kongresu Ewaluacyjnego.
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z doswiadczen i pomystdbw mentees, ktérzy czesto maja unikalne, Swieze
spojrzenie na wiele kwestii. Jest to punkt widzenia oséb, ktére bez rutyny
podchodza do ewaluacji, majg wiele ciekawych spostrzezen i propozycji
odnoszacych sie do koncepcji czy realizacji badania ewaluacyjnego. Takie
podejscie moze by¢ niezwykle twdrcze i inspirujace, dzieki czemu juz teraz mam
poczucie, ze duzo z naszej wspodtpracy wyniostam i nastepnym razem zrobie cos
inaczej niz do tej pory.

Moja kolejna refleksja wynika ze spostrzezenia, ze w naszym programie
mentoringowym pracujemy gtdwnie z osobami mitodymi, ktérym bliskie sg -
chocby z racji wieku — trudnosci zwigzane z aktywizacjg spoteczno-zawodowa
miodziezy, szczegdlnie ta okreslang mianem NEET (ang. not in employment,
education or training), czyli oséb, ktére w pewnym okresie swojego zycia nie ucza
sie, nie pracuja i nie szkola. Brak bariery wiekowej skraca dystans w kontakcie
z osobami badanymi i moze utatwia¢ zbudowanie wzajemnego zaufania oraz
dobrych relacji. Wrazliwos¢ naszych mentees (tu trzeba oddaé sprawiedliwosé
rowniez starszym z nich) na rézne problemy spoteczne, takie jak np. wykluczenie
czy nieréwnos¢ szans, sprawia, ze stajg sie bardziej empatycznymi badaczami,
ktérzy maja lepszy kontakt z badanymi, poniewaz lepiej ich rozumieja. Wazna jest
takze uwaznosé mentees na kwestie Srodowiskowe, niekoniecznie bedace
priorytetem dla starszych stazem ewaluatoréow/ek, ktérzy moga sie od tych
mtodszych wiele nauczy¢ na temat zréwnowazonego rozwoju czy kryzysu
klimatycznego. Poza tym nasi mentees, cho¢ dopiero rozpoczeli swoje badania,
juz teraz maja sie czym dzieli¢ takze z innymi poczatkujacymi ewaluatorami
i ewaluatorkami, formutujac ciekawe spostrzezenia i wymieniajac sie réznymi
pomystami miedzy soba.

Moja kolejna konstatacja dotyczy uczenia sie w dziataniu. Cho¢ obecnie
mozliwosci zdobywania wiedzy na temat ewaluacji sg nieporéwnywalnie wieksze
niz np. w latach 90-tych, kiedy jeszcze nie byto dostepnych tylu publikacji w jezyku
polskim, a takze szkolen czy studiéw podyplomowych — nie méwiac juz o wsparciu
mentorskim - to wcigz nabywa sie praktyczne umiejetnosci przede wszystkim
podczas prowadzenia ewaluacji, wyciagajac wnioski z wtasnych doswiadczen.
Wazne jest, zeby nie bac sie popetniaé¢ bteddw, ktdre sg nieodtgcznym elementem
procesu uczenia sig, ale jednoczesnie poddawaé autoewaluacji swojg prace,
bo dzieki takiej refleksji bedziemy mogli sie rozwija¢ i doskonali¢ swoje dziatania.
Czes¢ naszych mentees podkreslato, ze prowadzity juz kiedys ewaluacje, jednak
W znacznie mniej profesjonalny sposdéb, natomiast teraz dostrzegajg réznice
polegajaca na bardziej metodycznym podejsciu i nie chca wracaé¢ do swoich
wczesniejszych, najczesciej mato przydatnych praktyk sprowadzajacych sie
do wspomnianego ,odbebnienia” ankiet, z ktérych niewiele wynika.

Bardzo sie ciesze, ze razem z kilkunastoma osobami w roli mentees
przeszliS§my razem wazny proces, ktéry nam uswiadomit jakie czynniki decyduja
o jakosci ewaluacji. Szczegdlnie jestem dumna z tych koncepgcji, ktére opieraty sie
na podejsciu partycypacyjnym i zostaty przygotowane we wspdtpracy z wieloma
interesariuszami. Cho¢ wiemy, ze nie jest to fatwe, warto zaprosi¢ osoby
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reprezentujace rézne strony zwigzane z ewaluowanym projektem (np. nie tylko
zespot projektowy, lecz takze kadre i partneréw projektu, przedstawicieli jego
odbiorcéw, grantodawce, czy ekspertdéw specjalizujgcych sie w danym obszarze)
do wspdlnego tworzenia koncepcji ewaluacji. Mozna zaczaé¢ te wspdtprace
od zapytania o potrzeby informacyjne poszczegdlnych interesariuszy, a nastepnie
razem wypracowac cele i zakres projektowanej ewaluacji, przyja¢ stosowne
kryteria, sformutowaé pytania badawcze oraz przemysle¢ kwestie
metodologiczne. Niestety wielu z nas ,przypomina” sobie o interesariuszach
dopiero na etapie rozpowszechniania wynikéw ewaluacji, jednak nie jest to
wiasciwe podejscie. Angazujac te osoby od samego poczatku, mozemy liczy¢
na ich wsparcie nie tylko na etapie gromadzenia oraz interpretowania danych,
ale takze formutowania, a przede wszystkim wdrazania rekomendacji. Dzieki
uczestnictwu w caltym procesie ewaluacyjnym interesariusze moga stac¢ sie nie
tylko odbiorcami wynikéw ewaluaciji, ale jej petnoprawnymi ,,wspdtwiascicielami”,
ktorzy beda sie czué¢ odpowiedzialni za wprowadzanie zmian stuzacych
doskonaleniu ewaluowanego przedsiewziecia.

Ciesze sie takze styszac ze strony mentees, ze teraz beda planowac proces
ewaluacji na etapie wymyslania projektu czy pisania wniosku o jego
dofinansowanie, poniewaz czesto zapomina sie o  koniecznosci
wygospodarowania odpowiednich zasobdéw na ewaluacje, nie tylko finansowych,
ale takze czasowych, ludzkich, organizacyjnych czy technicznych. W przypadku
braku zabezpieczenia odpowiednich nakiadéw na ewaluacje, ryzykujemy,
ze nie zostanie ona wiasciwie przeprowadzona, co finalnie obnizy jej jakos$é
i uzyteczno$¢. Zaniechanie planowania dziatan ewaluacyjnych na etapie
tworzenia projektu moze tez rodzi¢ problemy w badaniu dostosowania zadah
projektowych do potrzeb ich odbiorcéw czy szacowaniu skutecznosci osigganych
rezultatéw. Jesli nie wprowadzimy pewnych elementéw badania ewaluacyjnego
we wihasciwym czasie, to np. nie bedziemy mogli zmodyfikowaé poczatkowych
zatozen projektu, ktére moga sie z réznych wzgledéw zdezaktualizowad,
odbierzemy sobie szanse na biezagce gromadzenie informacji zwrotnych na temat
tego, jak odbiorcy reaguja na prowadzone przez nas dziatania, ani nie bedziemy
W stanie rzetelnie zmierzy¢ przyrostu kompetencji, ktére wymaga dokonania
wstepnego pomiaru (tzw. pre-testu) jeszcze przed rozpoczeciem projektu.
Jest to niestety czesta bolgczka i stabosé wielu przedsiewzie¢ polegajgca na tym,
ze ich koordynatorzy ,budza sie” na krétko przed zakonczeniem dziatah
projektowych liczac na to, ze uzyskajg dobrej jakosci ewaluacje, choé czesto jest
juz na to za pézno.

Warto zatem nie tylko Swiadomie prowadzié, lecz takze zleca¢ ewaluacje,
poniewaz uwazne podejscie do dziatan ewaluacyjnych przynosi najlepsze efekty.
Zywie nadzieje, ze bedzie to jedna z gtéwnych refleks;ji, ktére wynikna z naszej
wspdéipracy w ramach programu mentoringowego i zycze nam wszystkim
owocnych i rozwijajacych — takze nas samych - ewaluacji.

35



Alena Lappo

Czfonkini Zarzadu Europejskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego (EES),
wspotliderka Sieci European Emerging Evaluators (yEES)),
cztonkini Globalnego Programu Mentoringowego EvalYouth

Mozliwosci dla mtodych i poczatkujacych
ewaluatorow °

W swoim wystapieniu chciatabym opowiedzie¢ o miedzynarodowym
Srodowisku ewaluacyjnym i mozliwosciach, jakie stoja przed mitodych
ewaluatorami. Te mozliwosci mozna podzieli¢ na dwie kategorie: zaangazowanie
trwate oraz zaangazowanie tymczasowe lub dotyczace tylko jednej formy
aktywnosci.

Gdy mtody ewaluator szuka sposobu na zaangazowanie sie w spotecznos¢
ewaluacyjna w sposéb trwaty, to dobrym kierunkiem sg towarzystwa ewaluacyjne
i organizacje wolontariackie, ktére moga pomaéc w uzyskaniu kontaktu do oséb
w podobnym wieku i o podobnym doswiadczeniu. Sieci ewaluacyjne, w ktérych
dziataja grupy mtodych i poczatkujacych ewaluatoréw sa obecne na poziomie
globalnym, regionalnym i krajowym. Dobrym przyktadem takiej globalnej sieci
moze by¢ EvalYouth. Jest to jedna z najwiekszych sieci mtodych ewaluatoréw i jest
obecna na wszystkich tych poziomach. Innym przyktadem moze by¢ sie¢ IDEAS
Globalé, ktéra posiada wiasng, mioda i zréznicowana grupe ewaluatoréw.
Gdy méwimy o sieciach regionalnych, to mitodzi i poczatkujacy ewaluatorzy
Europejskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego sa dobrym przyktfadem. Sieci dziataja
rowniez na poziomie krajowym i tu dobrym przyktadem moga by¢ francuskie sieci
mtodych, poczatkujacych ewaluatoréw. S3 to gtéwne grupy, z ktérymi stale
wspoipracujemy.

Jako liderka tematycznej grupy roboczej miodych i poczatkujacych
ewaluatorow Europejskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego moge szybko
przedstawi¢ przykfady mozliwosci, ktére byly i s3 obecnie dostepne w ramach
naszej dziatalnosci. Na przykiad, nasza grupa stale przyczynia sie do rozwoju
programu mentoringowego EvalYouth - utworzyliSmy europejski oddziat” i nadal
wspdéipracujemy w sesjach doradczych peer-to-peer wsréd miodych
i poczatkujacych ewaluatorow.

Niedawno, przy okazji Konferencji Ewaluacyjnej we wrzesniu 2021 roku,
powstata grupa, do ktérej dotaczyto ponad 30 nowych wolontariuszy. Otrzymali
mozliwos¢é uczestniczenia w konferencji online, prowadzenia sesji, aby nawigzac¢
kontakt z nowicjuszami i doswiadczonymi ewaluatorami, uczestniczenia
w sesjach. W nagrode otrzymali dostep do nagran z sesji i zostali cztonkami

5 Wystgpienie wygtoszone w jezyku angielskim.
6 https://ideas-global.org/
7 https://europeanevaluation.org/evalyouth/
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Europejskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego na nadchodzacy rok. Wolontariusze
ci mieli réwniez okazje uczestniczy¢ w innych zadaniach, ktére miaty charakter
bardziej staty, takie jak tworzenie tresci, pisanie postéw na bloga, dzielenie sie
wiedzg, tworzenie podcastu Europejskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego®. To tylko
kilka przyktaddéw grupy zadaniowej, w ramach ktérej nasi wolontariusze i inni
poczatkujacy ewaluatorzy moga sie rozwija¢, wnosi¢ swéj wkiad i wyrazac siebie.
Obecnie otwieramy réwniez europejskie centrum wspierania mitodych,
wschodzacych ewaluatoréw poprzez nieformalne roczne sesje doradcze peer-to-
peerf. P2P narodzit sie jako pilotaz w Europejskim Towarzystwie Ewaluacyjnym
pod kierownictwem Mariany Branca i kilku moich wspétpracownikéw. Ogromnie
ciesze sie z rozwoju tej inicjatywy — jest ona w tym momencie obecna na poziomie
globalnym, regionalnym i krajowym. W przypadku checi zaangazowania sie
regionalnie lub na poziomie europejskim w P2P - zapraszamy! Kazdy moze
dotaczy¢ do naszego centrum, by poméc w organizacji takich sesji.

Jesli mowa o innych mozliwosciach, ktére sg jednorazowe lub dorazne,
takich, o ktérych warto pamietaé, to oczywiscie musze wspomnieé jeszcze raz
o sesjach doradztwa zawodowego peer-to-peer. Mozna w nich bowiem
uczestniczy¢ jako organizator, ale mozesz tez zdobywaé wiedze, zapisywac sie na
sesje i zadawa¢é pytania. Warto roéwniez obserwowac inicjatywe rozwijang przez
Globalna Inicjatywe Ewaluacyjna'®, organizowana przez EvalYouth i UNFPA
(United Nations Population Fund, Fundusz Ludnosciowy Narodow
Zjednoczonych), ktéra pracuje nad kursem dla mitodych i poczatkujacych
ewaluatoréw. Pomoze on w rozwoju kariery ewaluacyjnej dzieki za pomoca
bardziej dostosowanego do potrzeb kursu. To perspektywa zdobywania wiedzy
oprécz mnogosci dostepnych juz zrédet internetowych.

Jesli mtody ewaluator szuka wiecej kontaktu z ewaluacja, to poznawanie
ludzi, spotecznosci i nawigzywanie kontaktéw, obecnos$é w réznych wydarzeniach
i zgtoszeniach do réznych konkurséw jest czyms, czym warto sie interesowacd.
Mozna rozwazy¢ startowanie w konkursach, takich jak te organizowane przez
Europejskie Towarzystwo Ewaluacyjne. W 2018 roku zorganizowalismy konkurs
dla mitodych i poczatkujacych ewaluatoréw i planujemy zrobi¢ to samo
na nadchodzacej konferencji w Kopenhadze w 2022 roku. Ta okazja da
zwyciezcom mozliwosé wziecia udziatu w konferencji w celu prezentacji swoich
badan czy interakcji zaréwno z mtodymi, jak i z doswiadczonymi ewaluatorami.
Jeszcze jedna okazjg jest Swiatowy Konkurs Case’éw Ewaluacyjnych (World
Evaluation Case Competition"), ktéry jest obecnie w toku, a zespoty ewaluacyjne
z réznych krajéw moga zgtaszaé juz swoje propozycje. Zwyciezcy otrzymuja takze
rézne nagrody i wynagrodzenia niefinansowe. Jeszcze jedng inicjatywa, na ktdéra
warto zwréci¢ uwage, jesli jest sie Swiezym absolwentem lub na ostatnich latach

8 https://europeanevaluation.org/evaledge-episodes/

9 https://europeanevaluation.org/p2p-career-for-emerging-evaluators/
10 https://www.globalevaluationinitiative.org/

1 hitps://www.worldcasecomp.net/
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studidw, jest nowy konkurs Europejskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego
na najlepsze dyplomy™.

Zachecam do sledzenia naszych dziatan, a takze wszystkich regionalnych
stowarzyszen ewaluacyjnych! Warto mie¢ na oku mozliwosci uzyskania
stypendidw na udziat konferencjach stacjonarnych, bra¢ udziat w réznych
kongresach i szkoleniach online.

Na koniec chciatabym powiedzie¢ wszystkim miodym ewaluatorom:
miejcie pasje, badzcie skoncentrowani na celu, szukajcie swojej drogi, a wszystko
bedzie w porzadku i znajdziecie swoje miejsce w Swiecie ewaluacji.

12 https://europeanevaluation.org/events/the-ees-best-diploma-masters-thesis-award/
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Sawsan Al-Zatari

Wispotprzewodniczaca EvalYouth MENA
cztonkini Globalnego Programu Mentoringowego EvalYouth

Miedzynarodowe inicjatywy
dla mtodych ewaluatoréw *

Ewaluacja jest dziedzing multidyscyplinarna. Gdy myslimy o ewaluatorach,
automatycznie na mysl przychodzi nam przeprowadzanie ewaluacji,
weryfikowanie teorii zmiany ewaluowanego dziatania, tworzenie kwestionariuszy
czy scenariuszy wywiaddw, zbieranie i analizowanie danych, raportowanie, itp.
Sa to wazne umiejetnosci, ale ewaluacja wykracza poza nie. Istnieje wiele
obszaréw ewaluacji, zwigzanych ze zmianami klimatycznymi, sprawiedliwoscia
spoteczng, projektami rozwojowymi itd.

Chce jednak najpierw odnies¢ sie do kompetencji, z ktérych na pewno
kazdy z nas skorzystat, ale o ktérych myslimy rzadziej w kontekscie ewaluacji. Sa
to umiegjetnosci przywdédcze, komunikacyjne, umiejetnosé pracy zespotowe;.
Zapewne kazdy z nas, kto miat do czynienia z wolontariatem, nauczyt sie ich, a
pdézniej korzystat z nich takze w swojej karierze zawodowej. Przedstawie tutaj kilka
inicjatyw miedzynarodowych, ktére wspieraja budowanie tych umiejetnosci i
poszerzajg multidyscyplinarne rozumienie ewaluacji. Mozna je znalez¢ w wielu
jezykach i w wielu obszarach tematycznych. Chciatabym przyjrze¢ sie
poszczegdlnym inicjatywom odnoszac sie przy tym, do podejmowania réznych
dziatan w formie wolontariatu, do korzystania z réznych zrédet pisanych,
materiatdw audio i video, do uczestnictwa w konferencjach, webinarach,
szkoleniach, podcastach, itp.

Zacznijmy od wolontariatu. Wierze, ze wolontariat pomaga w rozwoju
kariery — wptywa na nig i vice versa. Mysle, ze wiele oséb podziela moja opinie.
Woyjasnie to poprzez kilka inicjatyw z EvalYouth, w tym z jego poszczegdlnych sieci
regionalnych. Chciatbym zacza¢ od koncepcji, zgodnie z ktéra poprzez wolontariat
dochodzi sie do wicekszej skutecznosci, kreatywnosci oraz do uzyskania wiekszej
liczby uzytecznych kontaktéw spotecznych, w tym przede wszystkim
profesjonalnych. To moze by¢ pozyteczne dla kazdego ewaluatora, zaréwno dla
osoby dopiero rozpoczynajacej swojg kariere jak i dla takiej, ktéra ma juz
wieloletnie doswiadczenie z ewaluacja. Chciatabym tu nawigza¢ do Zimowej
Szkoty EvalYouth, a konkretnie Zdalnej Zimowej Szkoty EvalYouth w regionie Azji
i Pacyfiku oraz w regionie Bliskiego Wschodu i Afryki Péinocnej (MENA), ktére
odbyly sie w 2021 roku. Poczawszy od zaprojektowania koncepcji, poprzez
stworzenie agend, az po skorzystanie z juz dziatajacych sieci, aby zaprosi¢ naszych

13 Wystgpienie wygtoszone w jezyku angielskim.
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kolegdéw, ktoérzy poprowadzili poszczegdlne zajecia. wszystko zostato
zorganizowane na zasadzie wolontariatu. Obecnie jest juz otwarta rejestracja
do kolejnej Szkoty Zimowej Azji i Pacyfiku — warto sie tym zainteresowac.

Kolejng forma aktywnosci dla mtodych ewaluatoréw, o ktérej chce tu
wspomnieé, sg partnerstwa, dzieki ktérym moglismy jako EvalYouth MENA
wspotpracowac z UNFPA (United Nations Population Fund, Fundusz Ludnosciowy
Narodéw Zjednoczonych. Budowanie takich partnerstw to kolejna (poza
wspomnianym wczesniej organizowaniem zimowych szkét) forma aktywnosci dla
angazujacych sie w prace w sieci mtodych ewaluatoréw. Ta umiejetnosé, czyli
budowanie partnerstw, jest bardzo pozyteczna takze przy prowadzeniu ewaluacji,
0 czym wspomne jeszcze pozniej.

Chciatabym réwniez wspomnie¢ o Komitecie Sterujagcym na rzecz
Znaczacego Udziatu Miodziezy w Ewaluacji. Odbylismy wirtualne spotkanie dwa
tygodnie temu, aby opracowaé strategie i zebra¢ kreatywne pomysty
na stworzenie bardzo ciekawego programu. Udato nam sie to zrobié, chociaz
pochodzimy z réznych krajéw, réznych stref czasowych. Zachecam, abyscie
obserwowali postepy tego komitetu na naszych mediach spotecznosciowych.

Rozwéj zawodowy i osobisty sg wazne dla kazdego, kto chce rozpoczaé kariere
w ewaluacji. Zawsze tutaj pada kluczowe pytanie: Jak mam sie rozwija¢? Jedna
z odpowiedzi jest Globalny Program Mentoringowy EvalYouth. Chce tutaj
zacytowacd 4 wypowiedzi uczestnikéw programu z lata 2020 i 2021, gdy bytam jego
wspotprzewodniczaca.

1) Uczestniczka Programu Mentoringowego (mentee) z Chile: Oczekiwatam,
Ze podniose swoje umiejetnosci ewaluacyjne | Ze wifacze sie
w miedzynarodowa spotecznosc ewaluatorow. Zdecydowanie osiagnetam
oba cele.

2) Uczestniczka Programu Mentoringowego (mentee) z Ekwadoru: Zpomoca
mojego  niesamowitego mentora rozwinetam  pogfebitam moje
zrozumienie ewaluacji i rozwinetam plan mojej kariery.. Dziekuje
EvalYouth!

3) Uczestniczka Programu Mentoringowego (mentee) ze Szwajcarii: Podczas
ostatnich kilku miesiecy nie tylko uzyskatam gftebsze zrozumienie
ewaluacji, ale takze miatam szanse nawigzac kontakt z moim mentorem
oraz zinnymi uczestnikami programu z catego swiata!

4) Mentorka z Republiki Potudniowej Afryki: Podobato mi sie, Zze miatam
moZliwosé nawigzac kontakt z tak entuzjastycznym i utalentowanym
przekrojem spotecznosci ewaluacyjnej, a teraz nie moge sie doczekac
podtrzymywania i rozwoju nawiazanych kontaktow i relacji.

Chce podkresli¢é, ze ten Program Mentoringowy réwniez opierat sie
na pracy wolontariackiej. Grupa zarzadzajgca programem oraz mentorzy -
wszyscy pracowali na zasadzie wolontariatu. Dotaczyto do nas takze wielu
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mentoréw z poprzednich edycji programu. Obecnie rejestracja do nowej edycji
tego globalnego programu EvalYouth jest juz otwarta — bardzo zachecam do
skorzystania.

Z mojej osobistej perspektywy chce dodaé, ze zaréwno sam Program
Mentoringowy, jak i jego przygotowywanie przyniosty mi wiele ciekawych
doswiadczen nie tylko w zakresie mojego rozwoju osobistego, lecz takze mojej
kariery zawodowej. Mam tu na mysli fakt, ze mogtam praktykowac¢ zarzadzanie
zespotem, podejmowanie decyzji, wymyslanie kreatywnych rozwigzan, wigczanie
do programu nowych aspektéw ewaluacji, przeprowadzanie wywiaddw z ludzmi,
zarzadzanie i raportowanie budzetéw. Sa to rzeczy, do ktérych nie dochodzi tak
szybko, wykonujac jakakolwiek prace. Tymczasem poprzez wolontariat masz
mozliwosé szybkiego uczenia sie nowych rzeczy i pracy w zespotach, ktére wspiera
cie na kazdym etapie.

Innym przyktadem przedsiewziecia wspomagajacego rozwdj jest cykl
wirtualnych  konferencji EvalYouth, ktére s3 dostepne w YouTube
na kanaleEvalYouth. W ramach sieci mtodych ewaluatoréw regionu Bliskiego
Wschodu i Afryki Pétnocnej (EvalYouth MENA) zorganizowalismy juz cztery takie
konferencje. Sg one oparte na zasadach réwnosci i partnerstwa (P2P) oraz
na wolontariacie. Zachecam do ogladania tych wirtualnych konferencji. Osobiscie
wiele sie z nich nauczytam, otworzyty mi oczy na wiele spraw i rozwinetam moja
sie¢ kontaktow.

Kolejna warta uwagi inicjatywa sa partnerstwa. Gdy wyszukacie w mediach
spotecznosciowych Eval4Action, zobaczycie, ze jest to bardzo ciekawa kampania
(znana takze jako Decade of EVALUATION for Action) stanowigca czes$¢ szerszej
inicjatywy ONZ i dziatajagca w formie globalnego partnerstwa na rzecz
przyspieszenia spetnienia celéw zréownowazonego rozwoju. Duzo sie tam dzieje,
a my jako EvalYouth jesteSmy ich dumnymi partnerami. UczestniczyliSmy m.in.
we konsultacjach regionalnych, ktére byty bardzo zréznicowanym i udanym
wydarzeniem. UczestniczyliSmy réwniez w Tweetathonie, a teraz — wspdlnie z nimi
- bierzemy udziat w cyklu nagran Walk the Talk*“, do ktérego $ledzenia bardzo
zachecam.

Méwiac o réznych zasobach dostepnych dla miodych ewaluatoréw nie
mozna poming¢ réznego rodzaju pismiennictwa: ksigzek i czasopism, ktére mozna
znalez¢, wpisujac w Google po prostu ,ksigzki ewaluacyjne” (evaluation books),
.,Czasopisma ewaluacyjne” (evaluation journals). SAGE to bardzo popularne
wydawnictwo naukowe od lat publikujace dobre ksigzki i czasopisma o ewaluacji,
ale polecam takze portale Researchgate, Jstor i inne, gdzie mozna znalezé rézne
teksty naukowe réwniez o ewaluacji. Polecam np. zapoznanie sie
z artykutem, ktérego autorem jest méj kolega Khalil Bitar ,Narzedzie do oceny
réwnosci spotecznej” (ang. Social Equity Assessment Tool for Evaluation™). Innym

1 https://www.eval4action.org/walk-the-talk
Bhttps://www.researchgate.net/publication/349623379 A social equity assessment tool SEAT for ev
aluation

41


https://www.eval4action.org/walk-the-talk
https://www.researchgate.net/publication/349623379_A_social_equity_assessment_tool_SEAT_for_evaluation
https://www.researchgate.net/publication/349623379_A_social_equity_assessment_tool_SEAT_for_evaluation

zrédtem ciekawych tekstow moga okazac sie dla Was regularne posty na blogach
American Evaluation Association, czy Eval4Action” - wprowadzaja w to,
co na biezaco dzieje sie w Swiecie ewaluacji. Z kolei na stronach internetowych
réznych agend ONZ mozna znalez¢ ich raporty ewaluacyjne, podreczniki i zestawy
narzedzi. Zachecam do lektury tych materiatéw — warto poczytac i dowiedzie¢ sig,
np. z raportéw, jak prowadzona byta ewaluacja, na jakie trafiata ograniczenia i jak
sobie z nimi poradzono. Warto tez czytaé¢ oczywiscie posty w mediach
spotecznosciowych, poniewaz sg zrédtem cennej wiedzy, opinii i trendow.

I wreszcie konferencje, webinaria, szkolenia i podcasty — zachecam do
udziatu w takich jak ta konferencjach organizowanych np. przez Europejskie
Towarzystwo Ewaluacyjne i podobne organizacje dziatajagce na rzecz
profesjonalnej ewaluacji (ang. VOPEs - Voluntary Organizations for Professional
Evaluation). Wspomne tutaj, dla przyktadu, Azjatycki Tydzien Ewaluacji,
ktéry odbyt sie okoto miesigca temu. Byto to wydarzenie z udziatem interesujacych
prelegentéw, petne ciekawych dyskusji i réwniez sSwietne miejsce
do nawigzywania kontaktéw.

Polecam szczegdlnie konferencje EvalYouth i webinary regionalnych sieci
EvalYouth, np. webinaria Towarzystwa Ewaluacyjnego Sri Lanki (SLEVA)
prowadzone w ramach partnerstwa z Asia-Pacific Evaluation Association.
Te webinaria odbywaja sie mniej wiecej co miesigc i mozna je znalez¢ w serwisie
YouTube. W internecie mozna takze znalezé szkolenia online oraz podcasty
o ewaluacji, ktére sg bardzo przyjemne do stuchania. Pierwsze dwa, ktére
przychodza mi do gtowy to: M&E Boost Podcast'® oraz EvalueLand Podcast.

Na koniec chciatbym nawigza¢ do tego, co styszatam o nie$miatosci
i przezwyciezaniu barier w rozwoju oséb mitodych podczas tego panelu.
Mysle, ze mitodosé jest bardzo realnym zasobem, ktéry pozwala tatwo
podejmowaé kolejne préby, szybko przechodzi¢ od pomystu do koncepcji,
budowania zespotu i w koncu do rzeczywistych wydarzen, prowadzonych
i produkowanych przez mtodziez, w partnerstwie z innym ludzmi, ktérzy w nas
wierzyli oraz organizacjami, ktére nas wsparty. Wydarzen, ktére odbity sie echem
na caltym sSwiecie. To nie jest co$ bardzo skomplikowanego. Taki wolontariat
to wazne, radosne doswiadczenie, dzieki ktéremu mozesz uczy¢ sie i budowad,
ktéry moze by¢é czescia Twojego osobistego i zawodowego rozwoju.
Wiec naprawde zachecam do stworzenia polskiego oddziatu EvalYouth, w ktérym
miodzi i poczatkujacy ewaluatorzy beda wspdlnie pracowaé nad tworzeniem
dziatan i inicjatyw dla rozwoju wiasnego i innych mitodych i poczatkujacych
ewaluatoréw w Polsce.

16 https://aea365.org/blog
17 https://www.eval4action.org/blogs
18 https://mandeboost.com/podcast
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